Nakotne sniedz

gan iespéjas, gan
izaicinajumus, lai stiprinatu
taisnigumu zinasanu
sistémas

Visa pasaulé valstis un sabiedribas
arvien vairak atzist nepiecieSamibu
pievérst lielaku uzmanibu dazadu
un mazak parstavétu sabiedribas
grupu viedokliem — gan izklaides un
stastniecibas joma, gan politikas un
|éemumu pienemsSanas procesos.

Turklat, ta ka liela dala zinasanu pasaulé
nav pieejama rakstita forma, tiek
izstradati jauni veidi, ka tradicionalas un
ne-rietumnieciskas zinasanas un zinaSanu
sistémas ieklaut domingjosajas un plasi
izplatitajas kultlras (sk. 5. tendenci).

Taja pasa laika tehnologijas maina veidu,
ka tiek radita un koplietota informécija
(sk. 2. tendenci).

lespéjas

e Taisnigakas un ieklaujosakas zinaSanu
sistémas.

e Plasaka piekluve informacijai, ko
nodrosina tehnologijas.

e Jaunas sazinas formas, pieméram,
isformata video un datu stastiSana
(data storytelling)

Piedavajot platformas dazadiem
viedokliem, més bagatindm musu
zinaSanas un izpratni par sabiedribu un
pasauli ap mums, tacu, ka apltkosim
talak (sk. arl 3. tendenci), atvértas
platformas zinasanu radi$anai un
koplietoSanai ne vienmeér nodroSina
priekSrocibas marginalam balsim.Tas var
radit, un ir jau radijuSas, neparedzEtas
sekas, kas sniedz prieksrocibas
eso8ajam zinasanu un informacijas varas
struktiram. Més apltukojam So tendenci
Covid-19 infodémijas, maldinosas,
informacijas (misinformacijas),
dezinformacijas un manipulativas
informacijas (malinformation) konteksta,
kas ir mainijusas informacijas un
zinasanu izmantoSanas praksi, kuru
cilvéki izmanto, lai noteiktu, kas ir
patiesiba.

Saja nodala aplukosim ari dominéjo$o
digitalo platformu ietekmi, reguléjumu,
cenzdru un jaunus veidus, ka iesaistities
ar informaciju arvien personalizétaka
informacijas vidé.

|zaicinajumi

e Dezinformacijas izplatisanas.

e Informacijas fragmentacija un izolacija
digitalajas mediju platformas.

e Parmerigs reguléjums informacijas
vidé. Globala kustiba.


https://www.who.int/health-topics/infodemic#tab=tab_1

Pieprasijums péc
dazadiem viedokliem

Globala kustiba Whose Knowledge
norada, ka "“interneta jakoncentréjas

uz marginalizéto kopienu (kas veido
lielako pasaules dalu) zinaSanam’, jo
Sobrid lielaka dala publiski pieejamas
informacijas interneta ir no “balto cilvéku,
galvenokart Eiropas un Ziemelamerikas”
skatpunkta. Aizvien lielaku nozimi

iegUst vajadziba péc satura vietéjas
valodas — sakot no timek|vietném lidz
stastiem un ekrana saturam, ka ari
dazadu viedok|u ieklauSanas satura un
informacija. Cilveki arvien vairak meklé
stastus arpus Rietumu perspektivas,
censoties nodrosinat lielaku daudzveidibu
ne vien zinasanu un informacijas satura,
bet arl to raditaju vidU. Satura veidotaju
un atspoguloto temu lidzsvars mediju
vidé ir starpdisciplinala problema,

kas atklaj pastavosas sociokulturalas

un geopolitiskas tendences un
nevienlidzibu — no politikas lidz pat
datiem (sk. 5. tendenci) — un ietekme
veidus, ka zinasanas un informacija tiek
raditas, izplatitas un izmantotas.

Dezinformacija turpina
ietekmeét sabiedribu

Pastavigs izaicinajums informacijas
ainava ir dezinformacija un tas ietekme.
Socialo mediju vietnes un digitalas
mediju platformas ir veidotas, lai
piesaistitu musu uzmanibu un laiku, un
lautu viegli dalities ar saturu. Reagéjot
uz dezinformaciju $ajas platformas
nepiecieSsama gan tehniska, gan
sociokulturala pieeja.

Ekonomiskas sadarbibas un attistibas
organizacija jeb OECD atzist, ka "atra

un masveidiga dezinformacijas un
maldino$as informacijas izplatiba rada
batiskus draudus brivai un uz faktiem
balstitai informacijas apmainai, kas ir
demokratijas un uzticibas publiskam
institdcijam pamata” (sk. ari 5. tendenci).

Pandémija paradija ar dezinformaciju
saistitos riskus sabiedribas veselibai

un tas ilgstoso ietekmi uz cilvéku
veselibu un labklajibu. Zinatniska
komunikacija jau vesturiski ir saskarusies
ar izaicinajumiem, kas saistiti ar
mainigo pieradijumu un atjauninato
veselibas ieteikumu pazinoSanu, tomér
dezinformacija veselibas joma ir un

arl turpmak bus 1pasi gruti risinams
jautajums, jo samazinas uzticiba
valdibam, medijiem (un zinama mera ari
zinatnei), ko papildina dezinformacijas
strauja izplatisanas starp cilvékiem, kas
izmanto digitalas mediju platformas.

Socialo mediju platformas ir
kluvuSas par galvenajiem veselibas
informacijas avotiem, Tpasi pusaudzu
un jauniesu vida. Tomér daudzi
cilvéki nav gatavi orienteties
veselibas dezinformacijas labirinta.

(Wang 2023)

Uzbrukumi zinatniskajam konsensam
apdraud sabiedribas uzticibu uz
pieradijumiem balstitai informacijai,
padomiem un politikas veidoSanai. Mums
nakotné jaattista kritiska lasitprasme

(sk. 4. tendenci), lai spétu orientéties

un noveérst pécpatiesibas politiku

un samazinato uzticibu medijiem un
valdibam (sk. 3. tendenci).


https://whoseknowledge.org/
https://www.aljazeera.com/features/2023/5/23/will-the-korean-drama-wave-rise-higher
https://www.aljazeera.com/features/2023/5/23/will-the-korean-drama-wave-rise-higher
https://theconversation.com/theres-no-such-thing-as-alternative-facts-5-ways-to-spot-misinformation-and-stop-sharing-it-online-152894
https://www.oecd.org/en/publications/building-trust-and-reinforcing-democracy_76972a4a-en/full-report.html
https://theconversation.com/health-misinformation-is-rampant-on-social-media-heres-what-it-does-why-it-spreads-and-what-people-can-do-about-it-217059

Maldino$a informacija jeb misinformacija
un dezinformacija, pieméram,
dzilviltojumi (sk. 2. tendenci), kopa ar
saruko$o zinu ekosistemu nozimé,

ka demokratiskajam valdibam bus
jastrada smagak neka jebkad agrak, lai
saglabatu uzticibu, kas nepiecieSama
demokratijas funkcionésanai. Valsts
struktlru parstavji ar antidemokratiskam
tendencem izmanto tehnologijas un viegli
ietekmejamas sistémas, lai veicinatu
savas intereses.

Saskana ar the Buffet Institute for

Global Affairs prognozém, “dzilviltojumu
un maldino$as informacijas draudi

Ipasi Rietumu demokratijas rada
pieaugosas bazas par uzticibas

zudumu — uzticibas, kas ir pamats
demokratiskas sistémas darbibai. Sis
tendences ietekmeé var sagaidit, ka
pieaugs domnicu, pétniecibas centru un
dazadu iniciativu skaits, ka pieméram,
Northwestern Security & Al Lab, kas péta
kibermaldinasanas attistibu un draudus,
izstrada tehniskos pretpasakumus un
sniedz risku mazinasanas noradijumus un
risinajumus.”

Digitala izolacija:
Platformizacijas ietekme
uz vienlidzigu piekluvi
informacijai

Platformizacija: “platformu
infrastrukturas, ekonomisko procesu

un parvaldibas struktdru iespiesanas
dazados ekonomikas sektoros un dzives
jomas. Kultiras pétijumu tradicija So
procesu saprot ka kultdras prakses un
iztéles koncentrésanos ap platformam.”
Poell etal. 2019

Digitalas mediju platformas, tostarp
socialie tikli, ir butiski mainijusas
informacijas ainavu. Sis platformas ir
kluvu$as par vienas pieturas punktu
izklaidei, zinam, kopienas jaunumiem,
sazinai ar draugiem un gimeni,

satura veidoS$anai, ka ari pirkSanai un
pardosanai.

Cilvéki, kas meklé informaciju, palaujas
uz digitalajiem kanaliem, un ka atzimé
Edelman Trust Barometer, tieSsaistes
mekléSana un socialie tikli ir divi galvenie
veidi, ka cilveki iegust informaciju par
jaunam tehnologijam.

Pew Research Center ar atzist, ka
“pieaugusie, kas jaunaki par 30 gadiem,
priekSroku dod socialiem medijiem, lai
uzzinatu viedokli par kadu jautajumu

vai aktualu informaciju par notikumu ta
norises laika” Ta ka zinu mediju nozare
turpina mainities un reagét uz tehnologiju
attistibu, mainisies ari veids, ka zinas un
informacija tiek raditas un koplietotas
dazadas platformas. Papildus tam, ka
zinu plusma tiek koncentréta vienotas
platformas, butiska informacija kopienam
biezi tiek izplatita caur socialo mediju
kanaliem, radot jautdjumus par piekluves
iespéjam un informacijas vienlidzibu.


https://time.com/6551743/2024-elections-democracy-trump-putin/
https://time.com/6551743/2024-elections-democracy-trump-putin/
https://buffett.northwestern.edu/documents/buffett-brief_the-rise-of-ai-and-deepfake-technology.pdf
https://buffett.northwestern.edu/documents/buffett-brief_the-rise-of-ai-and-deepfake-technology.pdf
https://sites.northwestern.edu/nsail/
https://policyreview.info/concepts/platformisation
https://www.edelman.com/sites/g/files/aatuss191/files/2024-02/2024 Edelman Trust Barometer Global Report_FINAL.pdf
https://www.pewresearch.org/short-reads/2024/02/07/many-americans-find-value-in-getting-news-on-social-media-but-concerns-about-inaccuracy-have-risen/

Informacijas reguléjuma
lidzsvarosana cilvéku
attistibas un labklajibas laba

Kameér valdibas visa pasaulé censas
regulét pastavosas digitalas un socialo
mediju platformas, parmeériga iejauksanas
var radit potencialus draudus — it Tpasi,

ja tiek meginats regulét gan esosas, gan
jaunizveidotas tehnologijas. Sadi centieni
var klut par instrumentu cenzuras
istenoSanai un piek|uves informacijai
ierobezoSanai. Ta ir ilgstoSa probléma
daudzas valstis, kur “tiek izmantoti gan
likumi, kas paredz sodu par apmeloSanu
un neslavas cel8anu, gan arl interneta
blokésana, lai ierobezotu pilsonu un
mediju varda brivibu’ ka to noradijusi
Ashwanee Budoo-Scholtz. Atsaucoties
uz digitalas suverenitates ievieSanu, The
World Economic Forum bridina: “Briviba
saistiba ar internetu, presi un piekluvi
plasakiem informacijas avotiem, kas

jau piedzivo lejupslidi, riské parvérsties
par vél plasaku informacijas plismas
apspieSanu arvien vairak valstis.”

Digitala suverenitate: “Ta nebut nav
vienota un nemainiga ideja, bet gan
plasa un vaji definéta koncepcija, kuru
dazadas grupas visa pasaulé interprete
un pieméro atskirigi.” To vidu ir valdibas,
kas vélas kontrolét, ka tiek parvalditas
interneta darbibas un resursi; vietéjie
uznémumi, kas nosoda arvalstu
tehnologiju platformu dominanci; vietéjas
kopienas, kas vélas aizsargat vietéjas
zinaSanas un resursus; un individi,

kas vélas nodrosinat savu autonomiju
attieciba uz mijiedarbibu ar iericém,
platformam un to, ka vini parvalda savus
datus.” Internet Society

Informacijas plismu un tehnologiju
attistibas parvaldiba vienlaikus ar valstu
suverenitates un sabiedribas labklajibas
nodroS$inasanu bus nopietns izaicinajums
gan valdibam, gan pilsoniskajai
sabiedribai. Pardomats reguléjums var
palidzet reagét uz Siem izaicinajumiem,
tostarp dezinformacijas problemam.

Chatham House veikts pétijums norada:

Péc desmitgadém ilgas vilcinaSanas
valdibas visa pasaulé sak aktivak
regulét digitalas platformas,
censoties mazinat iespéjamos
kaitejumus un stiprinat valsts
uzraudzibu un kontroli. Digitala
suverenitate k|Ust par nozimigu
politikas merki, tacu §i iecere ir
apgrutinata nacionalas droSibas
apsvérumu, tehnologiju uzneémumu
ietekmes un iekspolitisko faktoru
del. [...]Ja netiks ieviestas jaunas
pieejas globalajai parvaldibai, pastav
risks, ka izveidosies fragmentéta,
péc jurisdikcijam sadalita “nacionalo
internetu” Venna diagramma, ... kas
varétu apdraudét digitalas telpas
atvértibas ideju un ar to saistitas
prieksrocibas.

Bez sadarbiba balstitas pieejas digitalo
platformu regulésana — ka to noradijusi
UNESCO iniciativa Governance of Digital
Platforms — pastav risks ierobezot
informacijas plismu un mazinat
informacijas sistému caurredzamibu,

kas ir butiska veseligas demokratijas un
ilgtspejigas attistibas nodrosinasanai.


https://theconversation.com/controls-to-manage-fake-news-in-africa-are-affecting-freedom-of-expression-137808
https://www.weforum.org/publications/global-risks-report-2024/digest/
https://www.weforum.org/publications/global-risks-report-2024/digest/
https://www.internetsociety.org/wp-content/uploads/2022/11/Digital-Sovereignty.pdf
https://www.chathamhouse.org/2024/01/towards-global-approach-digital-platform-regulation/02-global-regulatory-trends
https://www.unesco.org/en/internet-trust/guidelines
https://www.unesco.org/en/internet-trust/guidelines

Personalizéta un pielagota
informacijas piegade

Dati, kas tiek vakti par mums, tiek
plasi izmantoti, lai pielagotu gan mUsu
tie$saistes, gan bezsaistes pieredzi. St
prakse ir cie$i saistita ar merktiecigu
reklamu tieSsaisté un meklésanas
rezultatu personaliz€Sanu, ka ari Sie
dati var kalpot sabiedriski labvéligiem
meérkiem, pieméram, lai informétu
cilvékus par vinu tiesibam sanemt
valsts palidzibu, ja vini dzivo katastrofam
paklauta teritorija vai pat bridinatu

par tam. Dati tiek ari izmantoti, lai
samazinatu nevajadzigu birokratiju un
uzlabotu piekluvi valsts un socialajiem
pakalpojumiem, pielagojot “klienta
celojumu’

Tomeér pieaugot pieprasijumam péc
personalizétiem pakalpojumiem

n individuali pielagot ieredzes,
organizacijam rodas risks parkapt
privatuma robezas un tikt uztvertam
ka uzmacigam vai nepatikami
kontroléjoSam.

Turklat merktieciga informacijas piegade
var potenciali ierobezot musu nejauso
mijiedarbibu ar citu informaciju un
saturu. Amerikas Bibliotéku asociacija
(American Library Association) norada:
"“ta ka dati tiek izmantoti, lai kontrolétu
vai ietekmetu mekléSanas rezultatus

un piekluvi informacijai, lietotajiem var
bUt nepiecieSams atgadinat, ka ne visa
pieejama informacija atspogulosies
meklésanas rezultatos.” (sk. 4. tendenci).

Jauni veidi, ka radit, kopigot
un izmantot informaciju

Isformata videoklipi ir mainijusi socialo
mediju ainavu. TikTok tagad ir viena no
vado$ajam socialo mediju platformam,
un isformata video ir kluvusi par
neatnemamu dalu no cilveku ikdienas
socialo mediju pldsmam, ka ari par
funkciju zinojumapmainas lietotnés,
pieméram, Snapchat, WhatsApp un
WeChat. Laikraksts The Washington Post
norada, ka tendence patérét informaciju
isformata videoklipu veida — ka tas notiek,
pieméram, TikTok platforma — maina
dominéjoso platformu, pieméram,
Facebook un YouTube, struktdru:
“Amerikas lielakie tehnologiju inovatori
parveido sevi pec TikTok parauga — ne
tikai radot 1sformata video kopijas,
pieméram, Meta Reels un YouTube
Shorts, bet ari aizvietojot ierastos draugu
un gimenes kontaktus ar algoritmiski
veidotam plusmam no svesiniekiem,
kuru saturs tiecas klut virals. TikTok
modelis drizuma varétu noteikt visa
interneta veidolu.”

Isformata video aptver pladu zanru

klastu — no radosa lidz informativam
saturam. Pew Research pétijjums

atklaj, ka neliela, bet augo$a dala ASV
pieauguso regulari sanem zinas platforma
TikTok. Tas kontrasté ar tendencem

citos socialajos medijos, kur zinu
patérins pédéjos gados ir samazinajies
vai palicis nemainigs. TikTok un lidzigas
isformata video platformas veicina jaunas
informacijas uztveres formas.


https://www.mckinsey.com/capabilities/growth-marketing-and-sales/our-insights/the-value-of-getting-personalization-right-or-wrong-is-multiplying
https://www.mckinsey.com/capabilities/growth-marketing-and-sales/our-insights/the-value-of-getting-personalization-right-or-wrong-is-multiplying
https://www.ala.org/future/trends/data
https://www.ala.org/future/trends/data
https://www.ala.org/future/trends/data
https://www.washingtonpost.com/technology/interactive/2022/tiktok-popularity/
https://www.pewresearch.org/short-reads/2024/09/17/more-americans-regularly-get-news-on-tiktok-especially-young-adults/

Ka norada Dentsu Creative sava
tendencu prognoze: “Tapat ka agrak
stasti tika nodoti caur lidzibam vai
karikattram (parables or cartoons),

ta musdienas memes un videoklipi
(memes and reels) klust par veidu, ka
sarezgitas idejas sadalit vienkarsos,
viegli kopigojamos un atkartojamos
formatos. TikTok demonstre, ka nav
témas, sakot no finanSu padomiem un

Excel lietoanas lidz sociala taisniguma pieeju. Reuters Institute petijuma
jautajumiem, kuras nebdtu iespéjams konstatéts, ka “stratégijas, kuras izdeveji
izteikt kodoliga video satura.” uzskata par |oti svarigam, lai novérstu
[zinu nogurumu un izvairi$anos no
Lidziga tendence patérét informaciju zinam], ietver saprotamaku sarezgitu
nelielos daudzumos noverojama, stastu izskaidroSanu (67 %), vairak uz
izmantojot mikromacisanas lietotnes, risinajumu orientétu vai konstruktivaku
pieméram, valodu apguvei. Savukart pieeju stastiSanai (44 %) un vairak
dzilaka iesaistianas ar zinam, datiem un iedvesmojosu cilveku stastu (43%).”

informaciju tiek veicinata ar stastijuma

Pardomam Jautajumi

Centieni veicinat plasaku parstavniecibu e Cik daudzveidigs ir jusu bibliotekas
sistémas un institucijas ir guvusi pakalpojumu klasts?

ieverojamu atbalstu, pateicoties tadam e K3 jus personalizéjat bibliotekas
kustibam ka Black Lives Matter, Me Too pakalpojumus? Kada ir $adas pieejas
un laulibu vienlidziba. OECD norada, ka ietekme?

“arvien vairak tiek atzita nepiecieSamiba e Kavarat attistit prasmes jusu kopiena,
stiprinat vésturiski nepietiekami lai efektivi pretotos dezinformacijai?
parstaveto grupu (piemeram, jauniesu, e K3 jUs izmantojat isformata video,
sievieSu un minoritasu) demokratisko lai iesaistitu cilvekus bibliotékas
parstavibu velétas strukttras, ka informacija?

arl nodroSinat, lai civildienests batu
daudzveidigs, reprezentativs un
atsaucigs.


https://info.dentsu.com/l/579173/2023-12-06/fgkgxc/579173/1701889627qy7TPZy7/DENTSU_CREATIVE_TRENDS_2024.pdf
https://info.dentsu.com/l/579173/2023-12-06/fgkgxc/579173/1701889627qy7TPZy7/DENTSU_CREATIVE_TRENDS_2024.pdf
https://www.researchgate.net/publication/347651366_A_review_of_the_trend_of_microlearning
https://reutersinstitute.politics.ox.ac.uk/journalism-media-and-technology-trends-and-predictions-2024
https://onlinelibrary.wiley.com/doi/10.1002/9781119168577.ch27
https://www.oecd.org/en/publications/building-trust-and-reinforcing-democracy_76972a4a-en/full-report.html

