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Dace Melbarde

Foto: Janis Deinats

GODATIE BIBLIOTEKARI!

Meés dzivojam digitala laikmeta, kad teju
ikvienam Latvija, tapat ka visa pasaulé, digitalo
tehnologiju izmantoSana un dzive virtualaja
digitalo mediju vidé ir kluvusi par ikdienu. Lidz
ar digitalo mediju vides un moderno tehnologiju
attistibu diemzél pieaug ari dezinformacijas —
maldinosas vai pat klaji meligas, uz faktiem
nebalstitas informacijas — apjoms.

Nozimiga muslaiku iezime ir izolétas un noskirtas
informacijas telpas, kuras meés apzinati vai
neapzinati uzturamies. lzvéloties savéjas un
dzivojot tajas, més presé, socialajos medijos
vai TV ekranos visbiezak redzam un saklausam
tikai sev ttkamako viedokli. Veidojas paradoksala
situacija — Sobrid mums ir praktiski neierobezota
piekluve jebkuram informacijas avotam pasaulg,
[idz ar to iespéja vispusigi un kritiski analizet
un izvertet ikkatru iegito informaciju, tacu
vienlaikus masu informacijas patérins$ realitaté
sasaurinas, radot |oti lielu fragmentaciju.

Par uzticamam zinaSanu un kvalitativas infor-
macijas ieglSanas vietam Latvija jau izsenis
tiek uzlGkotas bibliotékas. Turklat Latvijas
bibliotekari ir vistuvak vietéjiem iedzivotajiem,
un tieSi pie viniem cilvéki bieZi vien vérsas
dazados informacijas lietoSanas jautajumos.
Bibliotéku darbinieki ir pirmie, kas sastopas ar
informacijas parbagatibu, it 1pasi digitalaja vidé.
Tadejadi vinu darbs vairs neaprobezojas tikai

ar pienakumu uzturét un papildinat bibliotékas

Eiropas Parlamenta deputate
Kultiras un izglitibas komitejas priekssédétaja vietniece

krajumu, nodrosSinot, ka reiz publicétais ir
pieejams ikvienam interesentam. Musdienas
bibliotekaru uzdevumi k|Gst aizvien plasaki.
Lidzas tradicionalajiem pienakumiem arvien
nozimigaka loma ir un ari turpmak bls visam,
kas saistits ar tehnologijam un digitalizaciju,
taja skaita kvalitativas informacijas atlasi un
bibliotéekas apmeklétaju izglitoSanu 3Sajos
jautajumos.

Ir tikai likumsakarigi, ka bibliotekars daudziem
klGst par pirmo padomdevéju informacijas
izvértésana un iegitas informacijas ticamibas
parbaudég, palidzot atsijat kvalitativu informaciju
no maldinoSas dezinformacijas. Esmu
parliecinata, ka Latvijas bibliotékam ir Tpasi
svariga loma un atbildiba sabiedribas noturibas
stiprinasana cina ar dezinformaciju.

Ceru, ka ST medijpratibas rokasgramata biblio-
tekariem, ko sastadijusi eksperte Dr. sc. comm.
Klinta Lo¢mele, bas veértigs praktisks paligs
ikvienam bibliotékas specialistam un klds
par atbalstu un celvedi darba ar bibliotékas
apmeklétajiem, izglitojot vinus un palidzot
izvairTties no dezinformacijas riskiem muasdienu
digitala laikmeta raditaja strauji mainigaja
tieSsaistes vidé.




Klinta Loémele

Foto no personiga arhiva

IEVADAM

Pirms aptuveni seSiem gadiem, kad arT Latvija
medijpratiba pamatoti nonaca starmesu gaisma,
bibliotekari ieguva jaunu — medijpratibas
mentora — lomu. DaZi to, apzinati vai neapzinati,
bija uznémusies jau pirms tam. Tacu dala
bibliotekaru, pedagogu un neformalas izglitibas
specialistu nonaca vél neapgita lauka. Ar ko
sakt? Kas ir medijpratiba? Ka par to izglitot
citus? So pasizaugsmes un sabiedribas zinasanu
pilnveidosanas celu mediju gudras lietoSanas
prasmeés esam gajusi visi kopa. Latvijas Nacionala
bibliotéka un Kultdras ministrija ir nodrosinajusas
medijpratibas macibas, tacu saprotams, ka
ar to vien ir par maz, jo medijpratiba ir jauns,
plass temats, kura nemitigi notiek attistiba un
nepiecieSamas aizvien jaunas zinasanas.

Uzsakot projektu ,Celazimes mediju lietosana”,
2020. gada augusta veicam bibliotekaru aptauju.
No kopuma 158 respondentiem 21% atziméja,
ka medijpratibu apguvis tikai pasmacibas cel3,
32% aptaujato bibliotekaru apmekléjusi vienu
medijpratibas pasakumu, bet 47% atbildé€ja, ka
apmeklejusi vairak neka vienu $adu pasakumu.
Sada aina pavéras, pirms kéramies pie jauna
projekta pasakumu TstenoSanas. Ta paradija,
ka aptuveni pusei respondentu medijpratibas
joma pamatos bija nacies izlidzéties tikai ar pasu
smeltajam zinasanam.

Dr. sc. comm., medijpratibas eksperte

Tagad aptauja, visticamak, raditu atskirigus
rezultatus, jo projekta ,Celazimes mediju
lietoSana” piedavatajos tieSsaistes seminaros
2020. gada 4. septembri Zoom platforma piedalijas
147 bibliotekari, savukart 20. novembri — ap
400 bibliotekaru. Seminaros runajam par
izaicinajumiem medijpratibai pandémijas laika,
slépto reklamu, interneta algoritmu darbibu un
manipulacijam ar attéliem. Eiropas Parlamenta
deputates Daces Melbardes Youtube profila ir
publicéti tris, 1pasi veidoti, 1si video par mediju
lietoSanu — brinumlidzeklu reklamam, slépto
reklamu un to, ka izvértét, vai informacija ir
ticama. Tie ir dala no plasa medijpratibai piede-
rigo jautajumu loka, vél citus aplikosim Saja
rokasgramata.

Tie no jums, kam aktuals ir jautajums — ka
veicinat lasitaju medijpratibu ikdiena, organizéjot
izglitojoSus pasakumus bibliotékas, rokasgramata
atradisiet informativu atbalstu medijpratibas
nodarbibu sagatavoSanai. Tas piedavats gan
praktisku scenariju, gan saistosu aprakstu veida
par daziem medijpratibas aspektiem, kurus
aptauja esat atziméjusi ka svarigus. Rokasgramata
ieklautie nodarbibu scenariji ir viegli pielagojami
ari norisei digitala formata. Ceram un novélam, lai
rokasgramata , Celazimes mediju lietosana” kllst
par celabiedru un noderigu paligu informacijas
un mediju gudrai lietosanai.

Veiksmi un izdoSanos!
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KAS IR MEDIJPRATIBA?

Jedzienam ir dazadi skaidrojumi.
To pamatd ir cilvéka prasme piek|ut
informacijai un to kritiski izvertet,

Attistoties medijpratibas studijam,
uzmaniba tiek pievérsta ari izpratnei
par savstarpejam mediju un laikmeta
konteksta ietekmem, pieméram,
tam, ka tehnologijas, socidlpolitiska
situacija un citi apstakli var ietekmét
mediju saturu un ofradi.

Medijpratiba aptver zindsanas
par dazadiem mediju lietosanas
jautajumiem (pieméeram, kapéc
nepieciesami mediji, kada ir
Zurndlistikas loma, kadas ir varda
brivibas robezas, ka darbojas
socidalo mediju algoritmi u.tml.), ka
ari prasmes, piemeram, izvertet,
kura informmdcija ir uzticama, pazit
naida runu, pasam veidot (mediju)
saturu ar noteiktu noluku u. c.

Medijpratiba ir nozimiga prasme ne
tikai mediju lietoSanas aspekta. Tai
piemit ari visaptverosa ietekme uz
cilveka dzivi, pieméram, pienemot
pamatotus Iemumus un iesaistoties
pilsoniskaja sabiedriba.
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Mediju psihologija péta, ka mediji (jebkura platforma un veidad) ietekmé cilvéku uzvedibu.

Pieméram, k& modernds tehnologijas maina cilvéku socidalds attiecibas, pirksanas

paradumus un daudzus citus dzives aspektus. Mediju psihologijai ir veltiti zinatniskie Zurnali

un gramatas, ta ir attistijusies par nozimigu psihologijas apaksnozari. Aplikosim daZus

no tas aspektiem, kuri var noderet gan ka interesants saturs, organizéejot medijpratibas

pasakumus, gan laus labak izprast savu un bibliotékas apmeklétaju domasanu un ricibu.

Vispirms saksim ar daziem mduslaikos aktualiem
jédzieniem, péc tam aplikosim kognitivos
aizspriedumus, kas ietekmé to, ka uztveram un
apstradajam informaciju.

J Jaunumi ik sekundi

Mediju vésture rada, ka senos laikos starp
nozimigiem attistibas pavérsieniem bija japaiet
gadu simtiem un pat tdkstoSiem (pieméram,
starp rakstiSanu uz mala plaksnitém un pirmo
iespiedmasinu). Vél pirms pusotra gadsimta
cilveki jaunumus pasaulé uzzinaja no avizém,
kuras cela no tipografijas Iidz lasttajam pavadija
ilgaku laiku (un tas nebija stundas, bet gan
dienas, dazos gadijumos pat nedélas). Tadejadi
,jaunakas zinas” avizu lasitaju sasniedza ilgi
péc tam, kad tas tika uzrakstitas. Par ierastam
jaunakas informacijas apmainas vietam
tolaik kalpoja krogs, baznica un tirgus. Visai
iespéjams, ka muslaiku cilvékam, kur$ pieradis
pie nemitigiem informacijas kairinajumiem
un pazinojumu nirbonas viedtalruna ekrana,
tada dzive Skistu necieSami rimta un garlaiciga.
Savukart 19. gadsimta otras puses iedzivotajiem
bGtu grati tikt gala ar tik lielu informacijas
daudzumu un tas intensivu apstradi, ko pédéjo
20 gadu laika esam apguvusi vai vismaz centusies
to darit. Ne velti socialajos medijos klejo attéls ar
vecajiem stacionarajiem ciparripas telefoniem un
parakstu — tad, kad telefons bija piesiets, cilvéki
bija brivi. Viedtalruni, plansetes, tagad ari viedie
pulksteni, socialie mediji un dazadas mobilo
telefonu lietotnes —tas viss ir attistijies un ienacis

musu ikdiena tikai pédéjo 20 gadu laika, atnesot
daudz pozitivu ieguvumu, atvieglojot sazinasanos
un ikdienu. Tacu jauna mediju ainava vienlaikus
ir radijusi arT jaunus mus negativi ietekmeéjosus
psihologiskus fenomenus, no kuriem plasak
aplukosim divus. Viens no tiem — informacijas
trauksme.

J nformacijas trauksme

Anglu valoda $is paradibas apzimésanai lieto
tadus vardus ka infoxication (saliekot kopa vardus
information un intoxication), information anxiety,
infobesity. To rada informacijas parbagatiba —
grutibas izprast kadu tematu un pienemt
[emumu tapéc, ka cilvekam par to ir parak daudz
informacijas. Kopuma So jédzienu attiecina arl
uz parak lielu informacijas apjomu ikdiena. Lai
gan jédziens ,informacijas parbagatiba” jau
ticis izmantots 20. gadsimta 60. un 70. gadu
publikacijas, tomér tiesi pédéja laika informacijas
daudzumes, ko ikdiena sanemam, médz parsniegt
kapacitati, kas mums nepiecieSama tas
pienacigai apstradei. Tadéjadi sartk ari pienemto
[emumu kvalitate. Lai gan lemumu pienemsanai
ir nepiecieSama informacija un fakti, tomeér tad,
ja tas ir par daudz, cilveks nespéj to izsvert,
izanalizét un pienemt labako un pamatotako
[emumu. Tas ir arl viens no skaidrojumiem,
kapéc interneta populari klast tik daudzi zemas
kvalitates vai pat nepatiesi ieraksti un video.
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Socialie mediji informacijas parbagatibu palidz
radit dazados veidos — ikviens var bez gratibam
publicét tajos savu saturu, kuru tikpat viegli —
vienkarsi piespiezot share vai retweet pogu —
iespéjams vienlaicigi izplatit talak lielam skaitam
cilvéku. Dazadas mobilo telefonu lietotnes
tiek raditas ar merki noturéet cilvéku uzmanibu
péc iespéjas ilgak, tapéc ikviens jaunums
liek iemirgoties pazinojumu ikonai — kads ir
komentegjis attélu, zinu portala publicéta jauna
zina, e-pasta paradijusies jauna véstule utt. Lai
gan informacijas parbagatiba var radit iespaidu,
ka dienas laika uzzinam Joti daudz, tomeér
ieglta informacija ir fragmentéta, savstarpéji
nesaistita, nereti — virspus€ja. Pieméram, esam
izlastjusi zinu virsrakstus, tacu par paSiem
notikumiem neko vairak nezinam. Cilvekiem
klast arvien gratak gan iedzilinaties, lai pamanitu
célonsakaribas, gan piesaistit uzmanibu jaunai
zinai ilgak par dazam sekundém.

J Bailes nokavét

Ciesa saikné ar informacijas parbagatibu ir cits
fenomens, kuram anglu valoda dots skanigs
saisinajums FOMO jeb fear of missing out. Tas
ir bailes nokavét kaut ko aizraujoSu socialajos
medijos vai citas lietotnés, kamér esam aiznemti
ar ko citu. Sis ir viens no socialas trauksmes
veidiem, kas rada vélmi bt nemitigi klatesoSam
tieSsaisté. Cilvekam rodas sajlita, ka tieSi
Sobrid — laika, kamér tu trenégjies, uzkop maju
vai strada — socialajos medijos, iespéjams, notiek
kas interesants un nozimigs, par ko visi citi ir
informéti. Tas rada bailes, ka, atvienojoties no
interneta kaut uz Tsu bridi, vari palaist garam
kaut ko |oti svarigu. Sadas sajitas jau liecina par
atkaribu no socialajiem medijiem.

J Ko darnit?

lespéjams, ir dzirdéts, ka pazinu loka kads
ir panémis socialo mediju pauzi vai ,diétu”.
Kadam tas var bt risinajums, tacu citam pilniga
atteikSanas no socialajiem medijiem var radit vél
lielaku kardinajumu tajos iellkoties. Salidzinosi
vienkarsi ir iespéjams samazinat informacijas
parbagatibu, nesperot tik radikalus solus.
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w> \/ar atteikties no rekldmam vai jaunumu
vestkopdm, kuras kadi uznémumi vai
organizacijas reizi nede|d vai biezak
suta par jaunumiem, aflaidem u. c.
Parasti 3ajos marketinga e-pastos
apaksa ir jabut iespejai unsubscribe, kas
nozime - parstat abonet Sos jaunumus.

wp Nereti cilvéki sak sekot kaddam socidlo
mediju profilam tikai tapéc, ka tads
ir bijis nosacijumes, lai piedalitos
kada konkursa vai balvu izloze,
un aizmirst fiem ,atsekot”, lai gan
profila saturs vinus neinterese.

> Mobilo telefonu un lietotnu uzstadijumos
var samazindt pazinojumu paradisanas
daudzumu. Ir iespéjams manudli
atziméet, par kadiem notikumiem
vélamies vai nevelamies sanemt
pazinojumus. Pieméeram, var atzimet,
ka pazinojums telefona sakumekrana
paradas tikai tad, ja ir piendkusi jauna
véstule, bet ne ikreiz, kad kads nospiez
Lpatik” pogu pie publiceta attéela.

wp \/arblt kddam var lidzet ieteikums
nelietot telefona modindatdja funkciju,
lai izvairitos no ta, ka tiesi mobilais
talrunis ir pirmais, ko pamostoties
ieraugdm, un tulin pat steidzamies vért
vala e-pastu un socidlos medijus.

W Dayzi socidlie mediji, pieméram,
Facebook, |auj atzimet prioritaros
draugus, kuru veidoto saturu
algoritms piedavas laika joslas augsa.
Tadejadi mums patieSam nozimigo
cilveku ierakstus nepalaidisim
garam un bus jatere mazak laika,
ritinot uz leju visu jaunumu joslu.

w» Pusdienlaikd bUtu japanem pauze ne
tikai no darba pie datora vai telefona,
bet ari no pasam iericém, un atputas
laiks jaizmmanto citam nodarbem,
nevis socidalo mediju parskatisanai.
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Organizéjot kadu medijpratibas pasakumu
par So tematu, var ieklaut arT praktiskos
darbus. Pieméram, uzdot dalibniekiem
savos viedtalrunos parbaudit, cik minGsu
ilgs diena ir vinu ekranlaiks. Atseviskiem
modeliem ir pat iespéjams noskaidrot, cik
minUtes pavaditas konkrétas lietotnés. Péc
sada vingrinajuma nereti ir parsteigums
par to, cik daudz laika pavadits kada no
socialajiem medijiem vai sazinas lietotném.
Tapat grupas vai individuali var parrunat
un papildinat ieteikumu sadalu par to, ko
vél varétu darit, lai samazinatu pienakosas
informacijas apjomu un ar to saistito
trauksmi. lesp&jams, kads no dalitbniekiem
bls pietiekami drosmigs padalities art ar
savu pieredzi, kas gita, pieméram, izdzésot

socialo mediju profilu vai méginot kada
cita veida atrast informacijas balansu. Ja
nodarbibai paredzéts vairak laika, ieteicams
kopa ar dalibniekiem noskatities un péc
tam parrunat 8 minasu garu Youtube

video (anglu valoda) no Ted talks par
FOMO: https.//ej.uz/FOMO Taja tobridéjais
students Bobijs Muks (Bobby Mook)
atraktiva veida piedava savu interpretaciju
par bailem nokavét, sniedzot piemérus

no savas dzives, ka tas izpauzas, un reizé
aicinot aizdomaties par patiesajiem
céloniem, kapéc nevélamies kaut ko
nokavét socialajos medijos. Tas var bt
saistits ar daudz dzilakiem eksistencialiem
jautajumiem un bailém, pieméram, — vai es
pats draugiem esmu pietiekami nozimigs.



https://ej.uz/FOMO
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Kognitivie aizspriedumi,
kas sagroza musu pratu

Cilveki ne vienmer rikojas raciondli. Reizém pasi neapzindmies, ka informacijas uziveré un

apstrade neesam objektivi un neatkarigi. To, ka raugamies uz pasauli un kadas emocijas,

attieksmi vai uzvedibu musos izraisa mediju saturs, medz ietekmét ari uztveres kludas,

kas apvienotas kopiga jedziend - kognitivie aizspriedumi. Kadi tie ir un ka tos atpazit?

Kognitivie aizspriedumi ir psihologiski nosacitas
novirzes objektiva un racionala pasaules
uztveré —k|udas, kas, pasSiem nereti neapzinoties,
ietekmeé to, ka uztveram, apstradajam un
atceramies informaciju, diktéjot madsu uzvedibu
un iespaidojot arT lémumu pienemsanu.
lepriekséja sadala aplUkojam informacijas
parbagatibu. Smadzeném ir savi psihologiskie
mehanismi, ko tas izmanto informacijas atrakai
apstradei, jo 1pasi situacijas, kad lemumi
japienem atri, ilgi nedomajot. Reizém tie palidz,
tacu kognitivo aizspriedumu iespaida dazkart
maldina, un tad apstradata informacija nerada
patiesu pasaules ainu. Ir zinami daudzi un
dazadi kognitivie aizspriedumi. Aplikosim daZus
biezak sastopamos, kuri nereti ietekmé medijos
atrodamas informacijas uztveri, apstradi un
atcerésanos.

# Apstiprindjuma aizspriedums

Cilveki ir tendéti selektivi pamanit informaciju,
kas apstiprina to, ko vini dom3, vai to, kam vini
tic. Pat ja socialajos medijos ir informacija ar
citiem viedokliem, cilvéks pamanis un noticés
tai, kas jau saskan ar vina ieprieksejo parliecibu.

J nformacijas burbulis

Attiecas uz situaciju, kura cilvéks vai nu radu
un draugu loka, vai socialajos medijos saskaras
tikai ar tadu informaciju, kas apstiprina idejas
un parliecibas, kuras vinam jau ir. Tadéjadi tiek
nostiprinats jau esosais viedoklis, jo uzmanibas
loka nenonak citi uzskati. Dazkart cilvéks
pat neiedomajas, ka dala sabiedribas doma
citadi. Atrasanas burbuli var veicinat viedok|u
polarizaciju, noslégsanos un izvairisanos no
parmainam, jo cilvéks ir nonacis sev komfortabla
vidé, kura visi apkartéjie doma lidzigi, ka tas,
pieméram, ir socialo mediju grupas.

J Noenkurosanas
neobjektivitate

To médz déveét ari vienkarsi par ,,noenkurosanu”.
To raksturo tieksme par uzticamako uzskatit
pirmo informaciju, kas ieglta par noteiktu
tému. Nemot véra, ka lielaka dala socialo
mediju lietotaju darbojas sava informacijas
burbuli, var prognozét, ka pirma informacija par
kadu jautajumu paudis un apstiprinas Sai videi
pienemamo viedokli, nevis ta apstridéjumu.

J zvéli atbalstosie aizspriedumi

Izdarita izvéle tiek pozitivi raksturota pat tad,
ja ta bijusi klGdaina. Pieméram, cilvéks izsakas
pozitivi par kadu preci, kuru tikko iegadajies
reklamas iespaida, lai gan $1 prece vinam nemaz
neskiet tik laba, ka ceréts.




J BieZzuma ilGzija

So faktoru labi raksturo piemérs, ka, nopérkot
sarkanu auto, péksni pamanam, cik daudz
satiksmeé ir sarkanu auto, vai, gaidot bérninu,
ievérojam, cik daudz uz ielam ir sievieSu ar bérnu
ratiniem. Biezuma ilGzija darbojas tada veida, ka
lieta vai notikums, kas kjuvis aktuals pasa dzive,
vai ari kads tikko apglts sveSvalodas vards,
péksni Skiet redzams un dzirdams it visur. To,
kas kluvis personigi nozimigs, pamanam daudz
biezak. Ar1 par saturu medijos var rasties lidziga
biezuma illzija — kada téma/viedoklis var skist
daudz atainots, ja pasi esam ar to ciesi saistiti.
Pieméram, man varétu skist, ka par medijpratibu
tiek runats biezi un daudz, jo teju katru dienu
pamanu kadu rakstu vai sizetu par o jautajumu.
Tacu cilveki, kuri nav profesionali ieintereséti Saja
temata, iespéjams, nebls pamanijusi nevienu
publikaciju.

]
LI

" IDEJAI

IEVADS MEDIJU PSIHOLOGIJA

# Stereotipi

Sie, iespéjams, ir vieni no visizplatitakajiem
kognitivajiem aizspriedumiem. Més varam
apzinaties, ka, uzlUkojot atseviSkas cilvéku
grupas, uztveram tas stereotipiski. Ta¢u daudzi
no mumes savus stereotipus vai lielu daJu no tiem
var arl neapzinaties. StereotipizéSana nozimeg, ka
meés, neiedzilinoties konkréta cilvéka personib3,
uzreiz novértéjam vinu atkariba no musu
priekSstata par grupu, kurai Sis cilvéks pieder.
Cilvekiem médz bit iesaknojusies viedokli
par to, ka jauzvedas un jaizskatas sievietei vai
virietim, tapat ir savi izveidojusies prieksstati
par konkrétam profesijam un tautibam. Vai
tieSam visiem britiem garSo t€ja un visi francuzi
brokastis €d kruasanus? Vai visi latgaliesi ir
viesmiligi un Pierigas iedzivotaji — turigi? Mediji
$0s un citus stereotipus var pastiprinat vai tiesi
pretéji — lauzt. Nereti tiesi stereotipus izmanto,
lai veicinatu kadas idejas atraku aizvadisanu
[idz auditorijai, pieméram, pusaudZu gramatas
un filmas ievieSot tipiskos varonus — skolas
sportistu, klases gudro meiteni, klases popularo
meiteni l1dz ar noteiktu Tpasibu kopumu, kas
tiem tiek piedéveéts.

Ja par kognitivajiem aizspriedumiem

tiek veidota medijpratibas nodarbiba,

péc tam, kad daltbnieki ir iepazistinati

ar tiem, var izdalit lapinas ar kognitivo
aizspriedumu nosaukumiem (iespéjams, art
ar aprakstiem) un lagt sameklét atbilstoSus
piemérus medijos, filmas vai gramatas,
kuros paradas konkrétais kognitivais
aizspriedums (vélams ar iespéju izmantot
bibliotékas datorus). Ja realus piemérus

kadam no aizspriedumiem griti sameklét,
daltbnieki var iztéloties kadu situaciju
saistiba ar mediju lietoSanu, kura kognitivie
aizspriedumi ietekmé to, ka cilvéks uztver
vai apstrada informaciju. Daltbniekiem var
|Ggt arT uzrakstit un apspriest potencialas
sekas, kadas var rasties, ja cilvéks neapzinas
savus kognitivos aizspriedumus. Ka tas

var ietekmét mediju lietoSanas pieredzi?
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Visticamak, ikvienam, kam ir e-pasta adrese, nacies saskarties ar véstulem, kas zino par

negaiditu miljons eiro lielu laimestu loterija vai iespéju pieteikties lidz Sim nepazistama

radinieka milzu mantojumam arvailstis. Lidzigi ka redlaja dzive pastkastité paradas bukleti un

uzaicinajumi apmeklet kadu jaunatvertu veikalu blakus iela, ari virtualaja pastkasté nereti

sanemam ne tikai mums personigi adresétas vestules, bet ari saturu, kas, lai gan izskatas

ka sttits mums personigi, ir reklama vai krapniecibas megindjums. Aptauja bibliotekari

bija noradijusi, ka dazkart cilveki, budami piekldjigi, vélas uz sadam véestuléem atbildét.

To gan nevajadzétu darit, jo tas var bt méginajums izkrapt naudu, piekluves informdaciju

internetbankai vai nozagt telefona vai datora esoso informaciju, kontaktpersonu sarakstu.

Informacijas tehnologiju droSibas incidentu
novérsanas institdcija Cert.lv sava majaslapa
informé par jaunakajiem krapniecibas
meéginajumiem interneta. Sanemot aizdomigu
véstuli e-pasta vai kada no sazinas lietotnem,
der ielUkoties vietnes www.cert.lv jaunumu
sadala, kur, iespéjams, publicéta informacija
par konkréto gadijumu ka jau konstatétu jaunu
krapniecibas méginajumu. Zemak apkopoti dazi
no krapniecibas piemériem.

J Zvans vai vestule no bankas

Krapnieki zvana vai raksta banku klientiem un,
izliekoties par bankas vai Smart-ID darbiniekiem,
krievu vai latvieSu valoda lGdz nosaukt klienta
norékinu kartes datus, internetbankas datus
(lietotaja numuru un paroli) vai Smart-I1D
kodus. Cert.lv atgadina, ka banka nekad pati
nezvana un neraksta klientiem IGgumus izpaust
savu konta numuru, maksajumu kartes datus,
internetbankas pieejas paroles vai Smart ID
kodus. Lietotaja numuru banka jauta tikai tad,
ja klients pats piezvana bankai, un tikai, lai
parliecinatos par zvanitaja identitati.

J nficéti e-pasti un viltus izlozes

Krapnieki nereti sGta ari viltus e-pastus vai
Iszinas, ievietojot aizdomigas saites, kuras aizved
uz laundaru majaslapam. Reizém e-pasti vai
Tszinas tiek izsttitas visiem labi zinamu iestazu
un uznémumu varda. Pieméram, 2020. gada
inficeéti e-pasti ar virusu e-pasta pielikumaj,
kuru aicinaja atveéert, tika nosatiti Latvijas
Universitates varda. Sis viruss bija paredzéts
paroju un sensitivas informacijas zag$anai no
upura iekartas. Savukart krapnieciskos e-pastos
it ka no ,Latvijas Pasta” sanémejus aicinaja
sniegt papildinformaciju nepiegadata sttijuma
sanemsanai, e-pasta ieklaujot saiti uz vietni, kas
paredzéta maksajumu kartes datu un personigas
informacijas izkrapsanai.

Nereti ar [Tdzigu mérki tiek veidotas viltus izlozes.
Pieméram, 2020. gada vairaki cilveki zinojusi
Cert.lv par viltus loteriju, kura nesankcionéti
izmantots mazumtirdzniecibas tikla MAXIMA

zimols. Krapniecibas mérkis bija piek|at lietotaja
norékinu kartes datiem. Informacija par loteriju
tika izsttita SMS veida. Iszina bija iek|auta saite,
kas talak aizveda uz viltus MAXIMA vietni, kur
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upuri aicinaja atbildét uz trim jautajumiem.
Péc atbilZu iesniegSanas pienaca pazinojums
par laimétu viedtalruni, kura sanemsanai javeic
neliels maksajums 2.00 EUR apméra sutijuma
apdrosinasanai. Uzkeroties lietotajs tiek aizvests
uz pavisam jaunu vietni — Gameswiz! —, kura
vinu aicina ievadit nepiecieSamo informaciju
pasttijuma noformésanai — lietotaja e-pasta
adresi, norékinu kartes datus utt. Ta ir
krapnieciba! Nekada gadijuma nedrikst atklat
krapniekiem savus datus.

#F WhatsApp konta vai e-pasta
adreses hozagsana

2020. gada paradijas jauna krapniecibas
kampana, kuras adresati bija lietotnes WhatsApp
lietotaji. Krapniecibas rezultata laundari sava
Tpasuma varéja parnemt lietotaja WhatsApp
kontu, pieklGt visam lietotaja sarakstém un veikt
tajas izmainas. WhatsApp lietotajs skietami no
pazinas vai tuvas personas (kuras konts ieprieks
ir nozagts) sanem zinu, ka $i persona klGdas péc
uz lietotaja telefona numuru nosdatijusi SMS ar
6 ciparu kodu. Tiek IGgts So kodu steidzami atsGtit
atpaka). Patiesiba 6 ciparu verifikacijas kods
domats, lai laundaris varétu parnest lietotaja
WhatsApp kontu uz citu ierici/numuru. Laundari
gajusi soli talak — péc konta parnemsanas,
vini iestatijumos uzstada PIN kodu, kas liedz
patiesajam Tpasniekam atgit savu kontu. No
nozagta konta talak tiek izplatitas krapnieciskas
zinas kontaktos esoSajam personam. Cert.lv
aicina bt uzmanigiem un, sanemot $adas zinas,
tas ignorét, ka ari iesaka, izmantojot citus
sazinas kanalus, par notikuso informét personu,
kuras varda zina pienakusi.

Sl 14% =1 20:40

SODIEN

Sveiki, es atvainojos, kludas dé|
nositiju jums Tszinu 6 ciparu kodu.
Vai jUs varat to parsitit man? Tasir
steidzami 19:30

Sveiki, es atvainojos, k|udas dé| nosutiju
jums 1szinu 6 ciparu kodu. Vai jus varat
to parsutit man? Tas ir steidzami

Sms 19:40

lGdzu, atsttiet man Tszinas kodu

1940

o )
e

L {_‘..' 19:41

??

You received my sms code send me

19:41

6 digit code send send me .43

@ |:~i-._':. stit zinu

Attéla: Cert.lv publicétais krapnieciskas

WhatsApp zinas paraugs.

Kad tiek nozagta mums pazistama cilvéka
e-pasta adrese, visi vina adresati, pieméram,
var sanemt véstuli it ka no vina (pieméram,
no Jana), kura, visbiezak anglu valoda, Janis
raksta, ka, atrodoties arzemes, iek|uvis nelaimes
gadijuma vai apzagts un lUdz palidzét ar naudas
parskaitijumu, vai ari noradijis talruna numuru,
uz kuru zvanit, lai varétu ar vinu sazinaties.
Pirms palidzibas sniegSanas ir vérts sazinaties
ar Tsto Jani un noskaidrot, vai tieSam vinam ir
sada probléma, reizé pabridinot, ka vina e-pasts
tiek izmantots $adas informacijas nositisanai
(nekada zina neizmantojiet to pasu e-pasta
adresi, vislabak piezvaniet uz Jana isto talruna
numuru, nevis to, kas noradits krapnieciskaja
e-pasta).
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Ir ar1 tadi krapnieki, kas par saviem upuriem
izraugas uznémumu un organizaciju gramatvezus
vai darbiniekus, kuri atbildigi par finansém un
parskaitijumiem. Krapnieku meérkis parasti ir
noskaidrot bankas konta atlikumu un panakt,
lai gramatvedis veic neplanotu un steidzamu
maksajumu uz vinu noradito bankas kontu.

# Ka nenoticeét krapniekiem?

Uzmaniba japievers sutitaja

@ e-pasta adresei, kura dazas
e-pasta programmas nav uzreiz
redzama, bet paradas, tikai specidli
noklikskinot uz sufitdja laucina.

Mo

= Pirms spiest uz atsutitas saites,
m parliecinieties par majaslapas
nosaukumuy/vietnes adresi, vai
ta ir korekta, vai taja netrukst
kada simbola vai, gluzi otradi,
pievienots kads lieks, kada
doména ta registréta.

0 Jasaubdties, tomér domadjat,

g ka tas varétu but ists e-pasts
bez krapnieciskiem nolukiem
(pieméram, ja tiesam gaidat pasta
sutijumu), visdrosak ir sazinaties
ar iestadi vai organizaciju cita
veidad, piemeram, tai piezvanot.

# Kur gut vairak informacijas?

www.cert.lv.

QE;L Rekomendé&jam iepazities ar
Vidzemes Augstskolas asociéta
profesora Jana Buholca
rakstu portald Lsm.lv par to, ka
parbaudit bezmaksas bilesu
un citu labumu solitajus.

Vairak informacijas:
https://ej.uz/viltusizlozes.

Publikacija portala Lsm.lv Vidzemes Augstskolas
asociétais profesors Janis Buholcs apliko
konkrétu gadijumu, kad daudzi cilveki noticéja
kadas avio kompanijas piedavajumam izlozét
davana aviobiletes. Driz vien atklajas, ka
ta ir viltus akcija. J. Buholcs piedava soli pa
solim parbaudit, ka atskirt, kuri no Sadiem
piedavajumiem ir isti un kuri — viltus akcija.

Autors rezumeé: ,Ja internets ar virusiem, més-
tulém, lietotaju pasrocigi masveida parsatitam
kédes vestulém un dazada limena krapSanas
gadijumiem mums varétu bat kaut ko ir iemacijis,
tad tas ir Sis — visticamak, ka Nigérijas princis
jums nav novéléjis miljonus; visticamak, ka
pilnigi nepazistamais cilveks, kas e-pasta izteicis
daudzsoloSu investiciju piedavajumu, mégina
panakt kaut ko citu; un, visticamak, ka jums
neviens tapat vien bezmaksas biletes, kuponus
un citus labumus nedos. lespéja, ka Soreiz bis
citadi, ir parak maza, lai bez minstinasanas un
nopietnakas piedavajuma patiesuma izpétes to
pienemtu. Bet, ja tomér sanak k|udities — tas
nav nekas arkartéjs, kadreiz kludas pat raditakie
informacijas parbauditaji — ne tikai dzésiet
ierakstu, bet ari bridiniet citus. Maldi un meli
informacijas tiklos celo krietni straujak neka
patiesiba — bet lietotaju pasu vérsanas pret
nepatieso informaciju So vériena starpibu palidz
mazinat.”
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7 I\/IED_IJPRATTBAS o
PASAKUMI BIBLIOTEKA

Viens no bieZzdk izmantotajiem veidiem, ka uzlabot auditorijas zinasanas

medijpratibg, ir organizét pasakumus. Tomér tas ir sareZgitaks uzdevums, neka

varetu skist - nepiecieSams laiks, apnemsanas, zinasanas, dazkart vajadzigs ari

neliels budzets. Ka bibliotekam veicies ar pasakumu organizesanu lidz sim un kadi

potencidlie $kérs)i sagaidami ari péc epidemiologiskas situdcijas uzlabosands?

Jau minétaja bibliotekaru aptauja, kas veikta $1
projekta ietvaros 2020. gada augusta Google
forms platforma un kura piedalijas 158 res-
pondenti, teju 20% bibliotekaru atziméjusi, ka
pédéjo paris gadu laika medijpratibu veicinosi
pasakumi bibliotéka nav notikusi. lespéjams, ka
vairaki bibliotekari atbildi sniegusi par vienu un
to pasu bibliotéku, kuru tie parstav. Gandriz 10%
bibliotekaru atbildéjusi, ka Iidz §Sim noticis viens
pasakums. Tadéjadi redzams, ka pédéjo gadu
laika tuvu treSdalai no aptaujatajiem pieredzes
medijpratibas pasakumu rikoSana nav vai ari ta
ir minimala. Ceram, ka $aja materiala apkopotas
idejas varétu palidzét tos organizét!

Ceturta dala respondentu (25%) noradijusi,
ka kops$ 2018. gada bibliotéka notikusi 2—3 3ai
tematikai veltiti pasakumi, mazliet vairak — 27%
respondentu atziméjusi, ka organizéti vairak
neka 4 medijpratibas pasakumi. Paréjie 18%
izvéléjusies variantu ,,grati pateikt”. lespéjams,
darbu bibliotéka vini sakusi salidzinoSi nesen
vai ari pasi nav bijusi iesaistiti pasakumu organi-
zE€Sana, tapéc grati atceréties visas norises ilgaka
laika perioda.

Pasakumu organizésana, lai gan lauj vienlaikus
uzrunat plasu auditorijas daju, nereti sastopas
ar vairakiem Skérsliem. Par tiem vairak uzzinam

Nav notikusi
§adi pasakumi

Ir noticis
1 pasakums

Ir notikusi
2-3 pasakumi

Ir notikusi
vairak neka 4 pasakumi

Gruti pateikt

Kada ir Jusu bibliotékas pieredze medijpratibu veicinosu
pasakumu organizésand 2018.-2020. gada? (N=158)

| :
] 5 (9’5°/°> ...
L

31 (19,6%)

40 (25,3%)

44 (27,8%)

29 (18,4%)

20 30 40 50
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no 2020. gada septembri veiktas detalizétakas
bibliotekaru aptaujas, kura piedalijas 180 res-
pondenti. Ne visi ir optimistiski noskanoti par
iespéjam organizét pasakumu, pat ja epide-
miologiska situacija uzlabotos. Tomeér lielaka
dala uz sadu iespéjamibu raugas pozitivi.

—

w 30% no 180 bibliotekariem noradijusi
uz lielu iespéju, ka tuvaka gada laika
pasakumu varétu noorganizét. Aptuveni
tikpat (28%) saskata, ka pastav neliela
iespéja. Tadéejadi 58% no respondentiem
saredz iespéju sarikot kadu
medijpratibas pasakumu biblioteka.

w 22% aptaujato bibliotekaru atziméja
atbilzu variantu ,gruti pateikt”.

w Kopuma 18% bibliotekaru sniegusi
atbildes ,visticamak, né” un ,pavisam
noteikti ne”, tadejadi nesaskatot iespéju
tuvaka gada laika sarikot izglitojosu
pasakumu medijpratiba (pat ja
epidemiologiska situdcija to Jautu).

wp PArejas respondentu atbildes konkretizé
pasakumam nepiecieSamos apstaklus,
pieméeram, norada uz cieSo saikni
ar sabiedrisko attiecibu nodalas
parstavjiem un vinu redzejumu par
pasakumu planu. Kada atbildé ipasi
akcenteéts, ka pasakums varetu notikt,
ja par §o temu uzstatos lektors, profi,
kads ar biblioteku nesaistits specidlists.

Ja epidemiologiska
situacija atlautu, vai redzat
iespéju fuvaka gada laika
sava biblioteka sarikot
medijpratiba izglitojosu
pécpusdienu vai citu Sis
tematikas pasakumu?

(180 personas)

22,2%

34% no respondentiem norada, ka, ja epide-
miologiska situacija uzlabotos un btu drosi
pulcéties, nebitu skérslu medijpratibas pasaku-
ma organizésanai bibliotéka. Paréjo atbildés ka
lielakie skersli medijpratibu veicinoSa pasakuma
organizéSanai nosaukti $adi:

— 7

w vairdk nekd puse respondentu (54%)
ir skeptiski par apmekletaju piesaisti.
Publika varétu buat parak katra un
apmekletaju skaits lidz ar to — neliels;

w 41% ir atziméjis, ka nepieciesams vairak
informacijas par medijpratibas fematu;

W mazdks skaits (no 1 1idz 4 respondentiem)
noradijusi, ka pasakums varétu nesanemt
atbalstu no bibliotékas finansétdja puses,
ir parak liela slodze citu piendkumu dél,
bUtu jarisina telpu jautajums u. c. Kads
respondents norada, ka redlak butu
sadarboties ar skolu.

Apkopojot atbildes uz jautajumiem par medij-
pratibas pasakumiem bibliotékas, redzams,
ka lielakaja dala bibliotéku jau ir iestrades
un pieredze sadu noriSu organizésana, tacu
vienlaikus joprojam aktuals ir jautajums gan
par nepietiekamu medijpratibas zinasanu bazi,
gan auditorijas piesaisti. Nakamaja nodala
apkopojam bibliotekaru pasu rakstitos piemérus
par veiksmigu pieredzi, organizéjot medijpratibas
pasakumus.

B . jotiliela iespsja

. Ja, nelielaiespéja

B ciatipateikt
Visticamak, né

. Pavisam noteikti né

. Mums bus medijpratibas
pasakums 25. septembri

. Tas ir atkarigs no sabiedrisko
attiecibu komandas u. c.
apstakliem biblioteka

. Ja, ja uzstajas lektors
par So tému
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Medijpratibas pasakumi biblioteka:

labas prakses piemeri

Dala no aptaujas dalibniekiem atklaja, kadi
medijpratibas pasakumi ir notikusi vinu bib-
lioteka. Lielaka dala atbildes sniedza anonimi,
taCu dazi dalijas ar savu pieredzi, noradot ari
konkréto bibliotéku. lzvéléjamies dazus no pie-
meériem, lai paraditu péc iespéjas daudzveidigaku
potencialo pasakumu klastu.

—

Eiropas Medijpratibas nedélas ietvaros
biblioteéka organizéja bibliotekaras
stundas bérniem, izmantojot Latvijas
Béernu un jaunatnes literaturas padomes
izdevuma ,,Celojums medijpratiba. Idejas
nodarbibam ar béerniem bibliotekas”
sniegtas praktiskas idejas, kas palidz
apmacit béernus analizét pieejamo
informaciju, argumentét savu viedokli

un izvertet dazado resursu ticamibu.

77—
— 7

Musu biblioteka tika rikots lekciju cikls
skoleniem par internetu, ka to drosi un
kritiski lietot, ka atpazit viltus zinas.

n" —
— 7

Pagajusaja gada organizéjam
pasakumu pirmsskoléniem, analizéjam
»11is sivéntinus”. Salidzingjam gan
teksta, gan ilustraciju dazadibu.

”—

—

Bibliotéka bija loti vertiga tikSanas

ar Armandu Puci, kurs jauniesu
auditorijai stastija par nepieciesamibu
iedzilinaties, izprast un kritiski izvertét
interneta un citur publicétas zinas.

77—

— 7

2019. gada Gulbenes novada biblioteka
tika realizéta pieauguso neformalas
izglitibas programma ,,Medijpratiba un
debasu kustiba”, kurd gan pieaugusajiem,
gan bérniem/jauniesiem ar interaktivu
semindru palidzibu sniedzam ieskatu
medijpratibas tematos. Programmas
ietvaros notika 3 seminari/darbnicas:
»Medijpratiba digitalo algoritmu laikmeta”,
~Debasu kultira”, ,Logikas klidu
darbnica un debasu kustibas uzsaksana
Gulbenes novada”. Kopuma programmad
piedalijas 78 cilveki. 2020. gada
Gulbenes novada pasvaldiba tika
licencéta pieauguso neformalas izglitibas
programma ,,Medijpratiba”. Tas ietvaros
pielagota programma ari skolas vecuma
bérniem un jaunieSiem, radot macibu
programmu ,,Medijpratiba un kritiska
domasana”. Pirms arkartéjas situacijas
izdevas novadit nodarbibu 9. klasei.

7”7 —

Interaktiva nodarbiba ,Viltus zina
vai patiesiba”. Madonas biblioteka
sagatavotas lapas ar izdrukatam
zindm no interneta, kur jaizverte, vai
ta ir viltus zina, vai patiesa zina.

—

Datorkursi senioriem; Digitala
atbalsta dienas; Macibu nodarbiba
»,Dzive socidlo mediju vide”.

1 —
—

Bibliotekara stunda ,,Ticét vai neticet?”

I —

—

Pasakums pusaudziem par kritisko
domasanu. Pasakuma laika jauniesi
aktivi iesaistijas stastos ar pasu pieredzi.

n—
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—

Jau vairakus gadus Valmieras biblioteka
tiek organizéti datorkursi senioriem,

kuri vél joprojam ir loti pieprasiti, un
dalibnieku skaits nesamazinds. No §a
gada esam uzsakusi jaunu pakalpojumu -
Digitala atbalsta dienas. Ta ir viena
diena ménesi, kad jebkurs apmekléetajs
bibliotéka var sanemt padomu par
digitaliem pakalpojumiem un rikiem. Ta
ir ari lieliska iespéja senioriem turpinat
attistit prasmes, kas iegutas datorkursos.
Vislielakais ieguvums digitala atbalsta
dienam ir iespéja sanemt atras un
konkretas atbildes uz jautajumiem.
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Sadarbiba ar skolu organizéjam
tikSanos ar Drossinternets.lv lektoru.
" —

— 7

Katru gadu Balvu pensionaru biedribai
tiek organizéta lekcija par medijpratibu
un interneta drosibu. Individualajas
datorapmacibads viena nodarbiba ir
paredzéeta medijpratibai un interneta
drosibai. Skolas, klasu kolektivos tiek
runats par medijpratibu. Esmu Drosaka
interneta vestnesis un medijpratibas
meistars, tapéc manos darba piendakumos
ietilpst sabiedribas izglitosana.

Ir bijusas nodarbibas skoléniem, kolégiem
par atseviskam medijpratibas témam,
pieméram, viltus zinam, reklamas
veidosanas principiem, kritisko domasanu,
dazadiem rikiem, ar kuru palidzibu var
parbaudit informaciju. Sajas nodarbibads,
kas skar reklamas un marketinga
kampanu jautdjumus, varéju dalities ar
pieredzi un zinaSanam tiesi no veidotaju
puses, jo studéju marketingu un ir neliela
darba pieredze attiecigaja joma. Sis
nodarbibas bija veiksmigas, jaunieSiem
interesantas tiesi tapéec, ka varéju
padalities ar pieredzi, ka top komercials
saturs, protams, akcentéjot, to, ka ne
vienmeér reklamas satura galvenais ir
meérkis maldinat. Medijpratibas semindros
butu nepieciesams iepazities ari ar ,,otras
puses” redzéjumu, piemeéram, Zurnalisti,
PR specidalisti, marketinga specialisti,
reklamdevéji, influenceri u. tml.

—

Pedagogu profesionalas kompetences
pilnveides programma ,,levads
medijpratiba” (licenceta programma,
Jelgava). ,,Medijpratiba un meés” (Digitala
nedéla, 2018), ,,Medijpratiba informacijas
vidé” (Digitala nedéla, 2019). Medijpratiba
informacijas vidé”: seminars Jelgavas
pilsétas biblioteku bibliotekariem (2019).

”H—
—

Viena no RCB filialbibliotekam organizéja
pasakumu Rigas sieviesu patversme,

kura laika tika stastits par bibliotekas
pakalpojumiem, ka ari sniegta informacija
par mediju praktisku izmantosanu.
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Medijpratibas pasakumi biblioteka: tris scenariji

Ideju piedavajuma medijpratibas pasakumu organizésanai bibliotéka atseviski ieteikumi atrodami
rokasgramatas tematiskajas nodalas par mediju psihologiju un viltus izlozem.
Turpinajuma tris detalizéti medijpratibas nodarbibu scenariji bérniem un jauniesiem/pieaugusajiem.

J BB Ne viss ir ta, ka izskatas!

@ Nodarbiba 7-10 gadus veciem bérniem

Sasniedzamie rezultati: radita un nostiprinata
izpratne par to, ka medijos un gramatas
atainota realitate atskiras no dzives istenibas.

levads / aktualizacija (5 min)

Vaditajs jauta, vai bérni var nosaukt kadus
gramatu vai filmu varonus, kuri dara lietas, ko
realaja dzivé nav iespéjams izdarit, pat ja |oti
trenétos?

Bérni, iespéjams, minés lidoSanu uz paklaja,
Hariju Poteru un vina burvestibas, varbat kads
nosauks treso téva délu no tautas pasakam,
kas paveic brinumainus varondarbus, vél
kadam prata naks kino varoni — Spaiderments,
Betmens u. c.

Vaditajs var 1si turpinat sarunu un precizét, kuras
prasmes dzivé nav iespéjamas un kapéc bérni
doma, ka vini tas nevarétu iegit.

Apjegsme (15 min)

Vaditajs izskaidro, ka gramatas, kino un mediji
mums var paradit realitati, kas izskatas ticama,
tacu més labi zinam, ka ta neatbilst realitatei
dzivé. Pieméram, zinam, ka uz paklaja lidot
nevar. Slavenais animacijas filmas téls clcina
Pepa staiga uz divam kajam, lai gan dzive
sivéntini skraida uz ¢etram. Multfilmas kaki
un putni runa mums saprotama valoda, tacu
Istentba més varam tikai nojaust, ko masu kakis
murrajot vai naudot vélas mums pateikt. Parasti
més apzinamies un saprotam atskirtbu starp
pasaku, ziméto filmu un realo dzivi. Dazadu
dzivé neiespéjamu lietu iztéloSanas attista masu
fantaziju un radoSo domasanu. Pieméram,
sensen pirms lidmasinas izgudroSanas cilvéki
iztélojas, ka bitu lidot debesis lidzigi putniem.

< L) 25 min

NepiecieSams: dators, projektors un
ekrans attélu demonstrésanai.

Tacu reizém par kadu attélu, notikumu vai video
ir grti noteikt, vai tas atbilst 1stenibai. Tad cilvéki
médz noticét ari tam, kas reali nav iespéjams
un nav noticis. DaZreiz attélus un video speciali
parveido t3, lai tie cilvékus samulsinatu.

1. aktivitate: Vaditajs uz ekrana parada So attélu
un jauta: vai tas varétu atbilst Tstenibai? Kapéc
skiet, ka tas varéetu bat 1sts vai, gluZi otradi, neists?
(Attéla redzams, ka tas varétu bat kadrs no kadas
zinu parraides, paraksts vésta par manipulaciju ar
géniem — zinatniekiem ir izdevies radit jaunu putnu
sugu). Attéls ir samontéts ar foto programmu
palidzibu. Lai gan ir norade ,breaking news”
(jaunakas, svarigakas zinas), tas vél nenozimg, ka
Sis attéls ir nemts no realas zinu parraides.

BREAKING NEWS

GENETIC MANIPULATION: GROUND BREAKING ACHIEVEMENT
AS SCIENTISTS CREATE NEW SPECIES OF BIRD

Attéls ieglts no: https://ej.uz/Tigerputns

Saja saité ir vel 30 dazadi attéli, kuri cilvékiem
var Skist isti: https://ej.uz/fakephoto. Vaditajs péc
izvéles var paradit vél dazus no tiem.
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Saruna: Vaditajs jauta bérniem, kur vél vini varétu
bat sastapusies ar attéliem vai videoierakstiem,
kas nav Tisti, bet ir parveidoti? lespéjams,
socialajos medijos Snapchat un TikTok. Tajos
nereti redzamas manipulacijas ar attéliem un
video, pieméram, cilvékam , pielimétas” kaka
ausis un usas. Kads varbit nosauks socialo
mediju Instagram, kura cilvéki médz dalities ar
uzlabotiem attéliem no savas dzives. Varbut kads
cits ieminésies, ka ta reizém dara ari reklamas.

2. aktivitate: Vaditajs stasta, ka reklamu mérkis
visbiezak ir paradtt preces vai pakalpojumus péc
iespéjas pievilcigaka gaisma, lai cilveki tos labprat
iegadatos. Tada ir komercialas reklamas batiba —

Attéls ieglts no: https.//ej.uz/KukaOlafs

parliecinat cilveku veikt pirkumu, paradot
produktu vai pakalpojumu tikai no labakas puses.
Vaditajs jauta, vai kadam ir gadijies, ka iegadata
prece izskatas atskirigi vai art darbojas citadi,
neka radits reklama?

Vaditajs stasta, ka nereti tas, ko sagaidam,
atskiras no ta, ko beigas ieglistam. Pieméram,
musu pagatavotais édiens var neizskatities
tik gliti, ka receptei pievienotaja fotoattéla.
Nereti l1dzigi ir arT ar reklamam. Tapéc ir svarigi
apdomat, vai reklama redzamais un solitais
realitaté patiesi atbildis sagaidamajam. Uz
ekrana var paradit dazus piemeérus par gaidam
un rezultatu:



https://ej.uz/KukaNeizdevas
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Pieméram, kads interneta veikala iegadajies
somu, kas izradijas tik maza, ka der, ka redzams
attela, vienigi kakim. lespéjams, pircéjam rupigak
vajadzeja apskatities somas apraksta noraditos
izmerus, nevis palauties tikai uz internetveikala
publicéto attelu.

Attéls ieglts no: https://ej.uz/SomaKakim
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Savukart Seit kads bija noticéjis, ka vina noirétaja
brivdienu maja ir liels peldbaseins, jo tadu
iespaidu radija sludinajumam pievienotais
attéls. Tacu izradijas, ka baseins fotograféts
no 1pasi izdeviga lenka, lai izskatitos labak, un
dzive tas neblt ne tuvu nav tik iespaidigs ka
attéla. Sis piemérs atgadina, ka ir svarigi pirms
liela pirkuma vai brivdienu majas noirésanas
parbaudit atsauksmes par to.

Attéls iegiits no: https.//ej.uz/MazsBaseins

Refleksija (5 min)

Vaditajs aicina bérnus padomat un pateikt,
ko butu vélams darit, pirms pirkuma vai
pakalpojuma iegades, lai parliecinatos, ka
reklama redzamais vai solitais atbilst gaiditajam.
Kadu informaciju parbaudit un kur to varétu
izdarit? Pieméram, varétu parliecinaties
uznémuma majaslapa par preces patieso izméru
(tas var bat lielaks vai mazaks, neka skiet attéla)
un cenu. Pratigi bitu salidzinat, cik tada prece
maksa citur. Dodoties ceJojuma, vérts paskatities
atsauksmes un komentarus par noltkotajam
viesnicam u. tml.

Vaditajs rezumé, ka ne viss, ko redzam kada
attela vai video, atbilst Tstenibai, un nodarbibas
laika esam $Ts zinasanas nostiprinajusi.
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J BB Atrodi pareizo risingjumul

@ Nodarbiba pieaugusajiem un jaunieSiem no 15 gadu vecuma

Sasniedzamie rezultati: radita un nostiprinata
izpratne par vélamo ricibas modeli dazadas

ar mediju lietoSanu saistitas situacijas.

Dalibniekus sadala komandas — atkariba no
klatesoSo kopskaita var stradat pa pariem,
trijata vai Cetrata. Ja pasakuma dalibnieku
skaits ir mazaks par sesi, uzdevumu var veikt
ari katrs individuali. Nodarbibas vaditajs
ieprieks izdruka un sagriez zemak atrodamas
spéles lapinas. Jautajumu komplektu skaits
atkarigs no dalibnieku skaita. Pieméram, ja
ir desmit dalibnieki, kas darbojas pa pariem,
pietiks ar pieciem komplektiem. Grupas vai

Z L) 35 min

NepiecieSams: ieprieks sagatavotas spéles
lapinas (atrodamas zemak). Jautgjumus

(it seviski rezultatu apspriesanas laikd)

var paraléli radit ar uz lield ekrana.

individualais uzdevums ir atrast katrai situacijai
vélamo risinajumu. Pavisam ir 10 jautajumi,
laiks atbildem — 15 minGtes. (Spéles noteikumu
izskaidroSana un sadaliSanas grupas -
5 minGtes, uzdevuma veikSana — 15 minutes,
rezultatu apspriesana — 15 minGtes.) Rezultatu
apsprieSanas dala var parrunat, vai dalibnieku
pasu dzivé bijusas lidzigas situacijas un ka vini
tad ir rikojusies.

JAUTAJUMS ‘ ATBILDES

1. Masu pilséta notika pasvaldibas A
arkartas vélésanas. Vakar par
tam zinoja vairakas radio un TV

Ikviens cilveks mediju saturu uztver
atskirigi — atkariba no saviem uzskatiem,
pieredzes, zinasanam, vértibam.

stacijas. Sodien ar kolégi apspriezam

B Kolége neskatijas pietiekami uzmanigi.

medijos redzéto un dzirdéto un
konstatéjam, ka musu viedoklis C
par to, ka mediji par vélésanam
informéja, atskiras. Kapéc?

Katrs medijs par notikumu var véstit citadi, var
gadities, ka, skatoties atskirigus sizetus, atskiras
tas, ka katrs medijs pasniedz notikumu.

A un C varianti.

2. Tikko e-pasta sanému véstuli, ka
esmu laiméjis loterija, ko pateiciba

Nekavéjoties aizpildu anketu, jo 100 eiro ir liels
laimests — bUs atspaids ikdienas izdevumiem.

uzticamiem klientiem sartkojusi
mazumtirdzniecibas veikalu kéde,

B Paskatos e-pasta temata — tur ir minéts
veikala nosaukums — tatad varu ticét.

kas atzimé savu 10 gadu jubileju.
Man tiek piedavats 10 minasu C
laika aizpildit anketu un noradtt
bankas datus, lai uz manu kontu

E-pasta noformé&juma ir izmantotas
veikala tradicionalas krasas un
veikala logo — tatad varu ticét.

varétu parskaitit 100 eiro laimestu.

D Apskatos satitaja pilno adresi —ta ir
kada nepazistama arzemju adrese, datus
neaizpildu, jo ta ir krapnieciba.

3. Kurs no Siem informacijas

Profilam ir daudz sekotaju.

parbaudes ieteikumiem
visvairak var palidzét

Apskatot un izvértéjot profilu kopuma.

parliecinaties, vai sociala

Profilam ir pievienots attéls.

medija lietotaja profils ir 1sts?

|0 |® >

Profila katru dienu tiek publicéti vairaki ieraksti.
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JAUTAJUMS ‘ ATBILDES

4. Facebook kads publicégjis A Tu dalies Facebook ar So zinu, jo tas ir
attélu, kura redzams uzraksts kas bistams un cilvéki jabridina.
Breaking news, taja redzamas N . .
g. o J_ B Tu nedaudz Saubies par uzrakstu Breaking news
lauvas pilsétas ielas un teksts, . .. v st v .
. N _ Latvijas medijos. Tacu ta ka Sim notikumam var
ka tas ir izmukusas no Rigas Ly - . - .
_ oot e s 1= . blt Sausmigas sekas, nospried, ka tas domats, lai
Zoodarza. Cilveki aktivi dalas ar So o s .
. . . o saprastu ari tlristi Latvija, un nospied share pogu.
ierakstu, bridinot palikt majas.
C Vispirms parbaudi, vai par So notikumu
zino art lielakie Latvijas zinu portali.
D Nedalies Facebook, bet aizsuti WhatsApp
zinu tuvakajiem draugiem.
5. Tuierakstiinterneta meklétaja A Tikai pirmo, jo pirmais parasti ir visatbilstosakais.
,redzes parbaude”, jo vélies N . .. Y = . o .
L .p . _.J B Tikai pirmo, jo pirmais ir atlasits ka visuzticamakais.
pieteikties izmekléjumam. Kuru no
interneta meklétaja piedavatajiem | C Tam nav nozimes — uzklikskinasu
rezultatiem aplakosi? péc nejausibas principa.
D Aplikosu vairakas piedavatas lapas
un izsversu ieglto informaciju.

6. Tuieraugireklamu, kura A Tair tipiska brinumlidzek|u reklama, nav
piedavata ziede muguras sapju verts térét laiku reklamas atversanai.
mazinasanai. Tas virsraksts ir I _ . . .

—_— R B Uzklikskinasu uz reklamas, lai noskaidrotu, cik
»Arsti par to ir Soka. Kaut kas maksa $1ziede un cik ilgi jagaida pasatijums
nebijis! 100% efektivitate un gllag P J i
rezultati jau 1 minates laika”. C Uzklikskinasu uz reklamas un iegadasos.

D Parsatisu saiti radiniecei, kas
sudzas par muguras sapém.

7. Kads varétu bat iemesls tam, ka A Pirms diviem gadiem Facebook biju
socialaja medija Facebook Tava publicéjis attélu, kura pozéju kopa ar brali
laika josla péksni ir paradijusas pie vina jaunuzceltas pirts gulbives.
blvniecibas veikalu reklamas? . .- .

B Dungoju Intara Busula dziedato ,,Bij
nakama pietura — depo”

C Tikko esmu apmekléjis vairaku buvniecibas veikalu
majaslapas un skatijies vairakas preces tajas.

D A un B varianti.

8. Kurs$ vards visprecizak raksturo A Stereotips.

to, ka reklamas nereti sievietes .
_ B Tradicija.
reklameé velas pulverus un
dazadus mazgasanas Iidzek|us, C Sabiedribas pieprasijums.
g NI
bet virieSi — automasinas: D Sagaditanas.
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JAUTAJUMS ‘ ATBILDES

o.

Kuru no $Tm situacijam A

neaizsarga varda briviba?

Dienas laikraksts publicé kritisku rakstu
par kada ministra konfliktu ar nozari.

Influenceris Instagram video firmas ,X”
viedtelefonam pieskir divas zvaigznes, bet firmas
,Y” viedtelefonam — piecu zvaigZnu vértéjumu.

lespéja zinu portala komentaru sadala ierakstit, ka
neatbalsti ideju par macibu gada pagarinasanu.

Aicinajums socialo mediju ieraksta
uz vardarbibu pret kadu tautu.

10.

Kads ir galvenais iemesls, kapéc

Lai aizpildTtu étera laiku.

komercialajos medijos tiek

Lai varétu iegut finanséjumu medija pastavésanai.

publicétas /parraiditas reklamas?

Lai paplasinatu savu auditoriju.

O 0| ® | >

Lai atSkirtos no konkurentiem.

Pareizas atbildes:
1-D, 2-D, 3-B, 4-C, 5-D, 6—A, 7-C, 8-A, 9-D, 10-B

IDEJA!

Abus pirmos medijpratibas nodarbibu
scenarijus ir iespéjams viegli pielagot
norisei digitala formata.

w» Pirmo nodarbibu bérniem ir iespéjams
vadit kada no tieSsaistes video
platformam. Zoom bez maksas
pieejami grupu video zvani ilguma
[Tdz 40 minttém, savukart, pieméram,
https://jitsi.org/, ir iesp&jams
noorganizét bezmaksas videotikSanos
[1dz 50 cilvékiem bez laika limita.

Spéli ar atbilZzu variantiem jauniesiem
un pieaugusajiem var parveidot par
tieSsaistes testiem. Dazas no bezmaksas

opcijam: Google piedava izveidot
klasisku testu, kura beigas tiek saskaitTti
punkti un uzzinats uzvarétajs. Savukart
Kahoot to var izveidot interaktivaku —
dalibnieki var sava starpa sacensties
atbildét pareizi un uz laiku, vienlaikus
redzot, ka sokas konkurentiem. Lai
piedalitos Saja sacensiba, kautrigakie
var izmantot segvardu. Noderiga

var bt ari tieSsaistes uzdevumu
platforma https.//www.socrative.com/,
kuras bezmaksas iespéjas |auj

aptvert I1dz 50 dalibniekus. Vairakas
tieSsaistes bezmaksas testu izveides
iespéjas aplukotas, pieméram, Saja
raksta: https://ej.uz/testuizveide.
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J B} Pieci soli medijpratiba
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@ Spéle pieaugusajiem un jaunieSiem no 13 gadu vecuma@ 30 min (ar video skatiSanos — 40 min)

Sasniedzamie rezultati: sniegtas zindsanas
un nostiprindta izpratne par dazadiem
jedzieniem, procesiem mediju vide un dzives
situdcijam saistiba ar mediju lietosanu.

Spélé piedalas dalibnieki — katra komanda pa
diviem. Ta sastav no pieciem raundiem. Katra no
tiem komandai ir iespéja ieglt vienu vai vairakus
punktus.

1. raunds ,Izskaidro vardu!”

Norisinas lidzigi ka vardu minésanas spéle , Ali-
as”. Viens no para skaidro izlozéto jédzienu, otrs
censas to péc iespéjas atrak uzminét. Skaidro-
juma nedrikst ieklaut vardu(s), kuri ir rakstiti uz
izlozétas kartites. Svarigi ieklauties laika — mak-
simalais laiks atbildes sniegS8anai — 30 sekundes.
Tie pari, kuri izskaidro un pareizi uzmin jédzienu
laika I1dz 10 sekundém, sanem 1,5 punktu. Pa-
réjie, kas to izdara 30 sekunzu laika, — 1 punktu.

Daltbnieki izlozé kartites ar skaidrojamiem
vardiem (katram parim 1 vai 2 kartites atkariba
no paru skaita). Seit ir vardu piedavajums
10 kartitém, tacu bibliotekari var tas papildinat
vai mainit péc saviem ieskatiem. Pieméram,
ja auditorija ir ar lielam priekszinasanam, var
pievienot vardus: dzilviltojumi (deepfake),
pseidozinatne, socialo mediju boti u. c.

—

w Skaidrojamie vardi kartites:

Slepta reklama
Interneta trollis
Informacijas burbulis
Kritiskd domasana
Etikas kodekss
Dezinformdacija
Zurnalistika

Faktu parbaude
Interneta algoritmi
Viltots attéls

Nepieciesams: dators, projektors, ekrdns, skandas
video demonstrésanai, ieprieks sagatavotas
papira lapas ar atbilzu variantiem A, B, Cun D,

ka ari 1. raundam ieprieks sagatavotas kartites
(papira lapinas) ar jedzieniem, kas noraditi zemak.

2. raunds ,,Jauns jedziens”

Pariem tiek izdalitas lapas vai lapinas ar atbilzu
variantiem — A, B, C, D. Vaditajs nolasa jautajumu
(vienlaikus to var radit ari uz ekrana). Pariem
10 sekunZzu laika javienojas par pareizo atbildi
un japace| attieciga lapina. Saja raunda pareiza
atbilde ir D. Vairak informacijas par to var uzzinat
$aja video: https.//ej.uz/videopargrumingu.
Ja pasakuma laika ietvars atlauj, kopa ar
daltbniekiem var noskatities izglitojosu isfilmu
par graminga riskiem, kuru veidojusi Valsts
bérnu tiestbu aizsardzibas inspekcija. Vairak
informacijas $aja raksta: https.//ej.uz/grumings.
Par pareizu atbildi komanda sanem 1 punktu.

— 7

w Kas ir grumings?

A Varmadkas veikta apzindta riciba,
veidojot emociondlu saikni ar upuri
interneta vide, lai bérnu vai jaunieti
padaritu izolétu no ierastas vides un
cilvekiem, atkarigu no varmakas,
viegli ievainojomu un vadamu.
Bérna uzticiba tiek izmantota
launpratigu mérku sasniegsanai.

B Majdzivnieka pilna apkope
dzivnieku frizétava.

C Kiberuzbrukuma paveids.

D A un Bvariants.
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3. raunds ,,Kur§ apgalvojums

IR patiess?”

Raunds sastav no 2 jautajumiem. Atbildot pareizi,
par katru var iegQt 1 punktu.

Pariem paliek iepriek$éja jautajuma atbilzu
varianti A, B, C, D. Vaditajs nolasa (var vienlaikus
paradit uz ekrana) jautajumu. Pariem 10 sekunzu
laika javienojas par pareizo atbildi un japacel
attieciga lapina (A, B, C vai D).

—

w 3.1. Kur$ no apgalvojumiem
ir patiess?
2016. gada:

A 16% no saitém socidlaja medija Twitter
tiek parsutitas talak, tas neatverof.

B 59% no saitém Twitter tiek
parsutitas taldk, tas neatverot.

C 6% no saitem Twitter tiek parsutitas
talak, tas neatverof.

D 86% no saitem Twitter tiek
parsutitas taldk, tas neatverot.

w 3.2. Kurs no apgalvojumiem
ir patiess?

A 97-98% no visiem Facebook
lietotajiem ir viltus profili.

B 0.5-1% no visiem Facebook
lietotajiem ir viltus profili.

C 80-85% no visiem Facebook
lietotajiem ir viltus profili.

D 25%-35% no visiem Facebook
lietotgjiem ir viltus profili.

3.1. — pareiza atbilde ir B.
3.2. — pareiza atbilde ir D.

Vaditajs ar daltbniekiem var parrunat katru no
atbilzu variantiem. Socialo mediju pétijumi rada,
ka cilvékiem daudz labak patik dalities ar saitém
uz piesatitiem rakstiem un video, neka pasSiem
vispirms tos atvert, izlasit vai apskatit. 59% no
saitém socialaja medija Twitter tiek parsatitas
sekotajiem, tas paSiem neatverot (uz tam

neuzklikskinot). Tadéjadi nenotiek pat virspuséja
informacijas parbaude, pirms zina tiek parsatita
talak. Vairak informacijas Independent raksta:
https://ej.uz/Twitterpetijums.

Lai gan pats Facebook ir zinojis par 3 lidz 4%
viltus profilu socialaja medija, tomér, spriezot
péc to kontu skaita, kurus Facebook ir slédzis,
tiek lésts, ka viltus profili varétu veidot 25 lidz
35% no visiem Facebook lietotajiem. Vairak
informacijas The New York Times raksta:
https://ej.uz/Facebookviltusprofili. Visbiezak
viltus profilus izveido ar kadu launpratigu méerki —
izplatit dezinformaciju, konspiracijas teorijas,
ietekmet citu sociala medija lietotaju uzskatus
vai attieksmi pret kaut ko.

4. raunds ,,Nevar but!”

Daltbnieku riciba paliek lapas ar atbilzu
variantiem A, B, C, D. Vaditajs nolasa (var
vienlaikus paradit uz ekrana) jautajumu. Pariem
10 sekunZu laika javienojas par pareizo atbildi
un japace| attieciga lapina (A, B, C vai D). Pareiza
atbilde —C, jo par 2021. gada putnu ir pasludinata
laukirbe, bet ne medibu fazans.

— 17

w Par kuru no apgalvojumiem
teiksiet ,,Nav tiesal”?

A 2021. gadd ir 52 nedélas.

B Latvijas Botaniku biedribas izvéletais
.Gada augs 2021” ir parastd kimene.

C Par2021. gada putniem Latvija
izveléti laukirbe un medibu fazans.

D Péc asiriesu kalendara
2021. gads ir 6771. gads.

Pareiza atbilde ir C.

5. raunds ,,Kur meklet informaciju?”

Dalibnieku riciba paliek lapas ar atbilZu
variantiem A, B, C un D. Vaditajs nolasa (var
vienlaikus paradit uz ekrana) jautajumu. Pariem
10 sekunZu laika javienojas par pareizo atbildi
un japacel attieciga lapina (A, B, C vai D). Pareiza
atbilde - C.



https://ej.uz/Twitterpetijums
https://ej.uz/Facebookviltusprofili
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—

w JUs socidlaja medija izlasat
ierakstu, ka Latvija bezdarba
limenis ir 60%. Pirms dalities
ar $o satraucoso zinu,
vélaties tomeér parliecindties,
vai ta ir taisniba. Kur
meklésiet informaciju?

A lerakstisu jautdjumu turpat zem raksta
ka komentaru — gan kads atbildes.

B Ministru kabineta majaslapad.
Centralas statistikas parvaldes
un Nodarbinatibas valsts
agenttras majaslapds.

D Saeimas un Nodarbinatibas
valsts agentdras majaslapds.

Pareiza atbilde ir C.

So spéli varétu bat gritak istenot tiedsaisté, tacu
ne neiespéjami. Video zvana ka komanda varétu
piedalities vienas majsaimniecibas parstaviji,
kuri pasSi varétu uz lapam sagatavot atbilZu
variantus — burtus A, B, C un D. Savukart pirmo
daju — jédzienu skaidroSanu — var veikt ta, ka
viena komanda skaidro, bet otra komanda min.

]
W

J* IDEJAL

Medijpratibas veicinasanas pasakumos var pievienoti 3 macibu stundu paraugi

izmantot medijpratibas spéles tieSsaisteé. dazadam vecuma grupam. Spéle ir
latvieSu valod3, ta testa veida apliko

2020. gada nogalé tika atklata interneta dazadus medijpratibas tematus —

vietne www.medijpratiba.lv, kura ir stereotipus, naida runu interneta, datu

izveidota medijpratibas spéle tiessaisté aizsardzibu, vizualo pratibu, autortiesibu

bérniem un jauniesiem no 12 gadu jautajumus, filmu izvéli atbilstosi vecuma

vecuma ,Medijpratibas cirks”. Tai ir grupai, viltus zinas un citus tematus.



http://www.medijpratiba.lv

7 MEDIJPRATIBA )
BIBLIOTEKARU IKDIENA

Medijpratibas pasakumu organizésana bibliotéekas ir drizak svetku pasakumi, kamer
dalai bibliotekaru dazadu medijpratiba balstitu padomu un palidzibas sniegsana
kluvusi par ikdienu. Kopuma no 180 aptaujatajiem bibliotekariem nepilna tresdaja
(29%) piekrit, ka ikdiena saskaras ar bibliotekas apmekletdju jautGjumiem vai
komentariem, kas attiecas uz medijpratibu (piemeram, ka izvertet vai salidzinat
informaciju; kuram zinam vai medijiem var uzticéties; kurs no interneta meklétaja
piedavatajiem rezultatiem ir uzticams; ka atpazit viltus zinas vai propagandu u. tml.).

Ko biblioteku apmekletqji vaica
saistiba ar medijpratibu?

# 10 galvenie temati

—
Aptauja 51 bibliotekars 1. Uzficamiba medijiem, informdacijas avotu izvértésana
sniedzis precizaku (it seviski, ja informacija atrasta infernetd), viltus zinas.
skaidrojumu, par kadiem 2. Reklamas izvertésana, rekldmas véstules
mediipraﬁbas tematiem e-pastd - vai tas iristas un vai uz tam atbildet?
iius . Digitald pratiba - valsts un pasvaldibas
bijusas sarunas ar 3. Digitala prafiba - valsts un pasvaldib
apmeklétajiem. Tos var e-pakalpojumu izmantosana.
apkopot 10 gclvenaios 4. Veselibas uzlabosanai veltitds informacijas

jaut@jumu blokos: un brinumlidzek|u reklamu izvértésana.

5. Viltus loterijas un viltus e-pasti.

6. UzticeSanas interneta mekletaju
piedavatajiem rezultatiem.

7. Politiku komunikacija TV raidijumos.

8. Informacija socidlajos medijos.

9. Informacijas uzticamiba saistioa ar Covid-19 (oficidlas
un ticamas informacijas avoti par Covid-19).
10. Drodiba infernetd, neklikskindsana
uz nedrosam saitém.




Bibliotekaru atbildés redzams, ka vinu palidziba
klientiem liela méra bijusi nepiecieSama digitalo
agentu loma - palidzéet nomaksat réekinus,
aizpildit deklaracijas un iesniegumus, atrast
kadu valsts vai pasvaldibas iestazu majaslapa
publicétu informaciju. Tacu bibliotekari
aptauja atklajusi art gadijumus, kad klientiem
bijis nepiecieSams padoms saistiba tieSi ar
medijpratibu — informacijas izvértésanu, faktu
parbaudi. Pieméram, kada respondente norada:
,DaZreiz informacija par kadu notikumu ir pilnigi
pretéja, ka pati art nezinu, kam ticéet, jameklé
sikak. Atceros zinas par vienu aktieri: vienas zinas
kaut kad miris, otras — vél filméjas!” Var teikt,
ka dalai bibliotekaru ikdienas darba caurvijas
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abas - digitala agenta un medijpratibas
mentora — lomas, turklat bibliotekaram nereti
nakas klUt par ekspertu ari citos jautajumos,
pieméram, uztura bagatinataju izvelé. Psihologa
un drauga funkcijas seviski manamas lauku
bibliotekaru atbildés, kuri norada, ka laukos,
kur bibliotéka nereti ir vienigais kultlras centrs,
cilveki medz iegriezties, lai parunatos. Seniori uz
biblioteku nak ne tikai apmainit gramatas, bet
arT konsultéties par citiem vinus intereséjosiem
jautajumiem. Dazkart arl apspriest televizija
redzeto vai interneta lasito.

leskatam dazas epizodes no bibliotekaru darba
ikdienas.

Bibliotekars - digitalais agents

J Piemeéri
—

Vairak gan ir praktiskas dabas jautajumi
un nepiecieSama palidziba rékinu
apmaksai internetbankas, pieslégsanas
portalam www.latvija.lv un iesniegumu
aizpilde, deklaraciju aizpilde.

”—

—

Elektroniska sazina telefona aplikacijas
un mobilajas interneta lapas, kur tiek
sutitas reklamas, aicindjumi piedalities
dazadas kampanas - seniori bieZi vien
neatskir derigu informaciju no reklamam.

7”—

—

Lauku atbalsta dienesta jautajumi,

ka jau lauku vide, lauku bloku karsu
aizpildisana. Tomér tie ir Joti daudzveidigi,
ne visam iespéjams izsekot. Gada
ienakumu deklaracijas VID sistema.

77—

Biblioteka bieZi nakas palidzéet
cilvekiem ar kadas instances
dokumentu kartosanu, aizpildisanu,
pareizu elektronisku iesniegsanu.

—

Vienad teikuma to nevar uzrakstit -
dala senioru ir satraukti vien par to,
ka pasam jasézas pie datora un
pasam kas jasameklé, tad seko |ofi
daudz komentaru, jautajumu utt.

I —

— 7

Sadas situdcijas liela bibliotéka ir ikdiena.
Ir cilveki, kuri atnak, pat precizi nezinot,
ko viniem vajag. Piemérs: ,Man vajag
to iesniegumu fondam. Socidlie teica,
ka biblioteka var izdrukat.” Bibliotekars
vispirms iztauja, lidz saprot, par kadu
iesniegumu un kaddam fondam ir runa.
Tiek terets daudz laika, bet viss ir
atrisinats. Arvien biezak ir saskarsme ar
e-parakstu izmantosanu, ari $aja joma
bibliotekaram japalidz apmekliéetajiem.

n—



http://www.latvija.lv
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Bibliotekars — medijpratibas mentors

J Piemeéri
—

Jautajumi par veselibu - vai uztura
bagdatinataji lidzvertigi zalem, cik liela
mera var uzticéties rakstiem zurnalos,
piemeram, ,Ko arsti mums nestasta”.

7 —
— 77
Cik patiesas ir reklamas socialajos
fiklos un e-pastos? Dazadas viltus un
vecas zinas socialajos tiklos. Dazadi
brinumlidzekl]i socialajos fiklos.
7 —

— 7

Kas ir atbildigs par to, ka publicé viltus
zinas, un vai kads to vispar kontrolé?
Vai ar |ofi stingriem likumiem nebutu
jaaizliedz viltus reklamas par finansu
darijumiem, kas sola pasakainu pelnu?

7”—
— 7

Piemeéram, viltus (krapnieciskie)

e-pasti, kurus seniori sanem; bibliotékas
apmeklétaji regulari dalas sava

FB laika josla ar viltus zinam.

77—

—

Vairak ikdiena stradaju ar bibliotekaru
auditoriju, mazak tiesi ar senioriem.

Tacu bibliotekars jau nes vesti talak ari
senioriem, tapéc esam rikojusi vairakas
sarunas par medijpratibu gan bibliotekaru
semindros, gan macibas. Vienmer

nacas atbildét uz jautdjumiem - par

viltus zinam, ka tas ,,uzkert”, ka butu
sapratigak rikoties dazadas situacijas.

”—

Ka buatiskas apmeklétajiem bibliotekaru atbil-
dés uzsvértas digitalas prasmes un informacijas
atrasana ikdienas jautajumu risinasanai, piemé-
ram, apmaksat rékinus, lietot e-pastu, atrast
kontaktinformaciju dazadam iestadém — slim-
nicai, pastam, informaciju par pasvaldibas pa-
kalpojumiem utt. Neliela pieredze ar praktisko
darbosanos interneta rezultéjas ari bibliotekaru
pamanitaja vieglpratiba par drosibu interneta un

nespéja atskirt patiesas zinas no dezinformacijas.
Uz to noradijusi vairaki bibliotekari, pieméram,
,seniori nereti klikskina uz saitém, zem kuram
slépjas nedross saturs”. Kads cits noradijis uz zi-
namu naivumu interneta lietoSana: ,,Seniori ne-
apzinas, ka zem joku lapam biezi slépjas vélme
iegut lietotaja datus vai klikskus.”

Vairaki bibliotekari atceréjas ari gadijumus,
kad noticéSana nepatiesai informacijai kluvusi
par céloni pat nelielam konfliktam: ,Ir bijusas
situacijas, kad apmeklétaji, izlasot kadu nepatiesu
informaciju interneta, pienem to par patiesu un
stridas ar bibliotekaru vai citiem apmeklétajiem.”

Uz dazadu viedok|u pastavésanu, atskirigiem in-
formacijas avotiem un to izvértésanas prasmém
norada ar1 kada cita atbilde: ,,Bibliotékas lietota-
ju dala lieto medijus krievu valoda (televizija, avi-
zes, zurnali), un seniori bieZi tic nepatiesai, mal-
dinosai informacijai (varam runat ar1 par Covid
situaciju valstt un pasaulé vai politiskajiem aspek-
tiem Baltkrievija utt.). Vini neprot atskirt, kur ir
patiesiba un kur tendenciozs raksts. DaZi seniori
nem veéra bibliotekaru ieteikumus vai skaidroju-
mus, savukart citus parliecinat ir |oti grati.”

Turpretim ir arl atbildes, kuras teikts: ,Mana
pieredzé reti ir gadijumi, kad cilveki pilnigi
neorient&jas zinu uzticamibai. Realitate ir kaut
kur pa vidu — dala orientéjas labi vai |oti labi,
dala — mazak. Drizak aktuals batu jautajums, ka
pasiem uzvesties interneta vide.” Ar1 kada cita
atbilde lasams, ka pamazam vérojams progress
vismaz pirmo medijpratibas solu apguve:
»Apmeklétaji kjust zinosaki, saprot, ka lielaka
uzmanitba japievers zinu avotam. BieZi tiek uzdots
jautajums — vai Sim zinu avotam var ticét?”

Bibliotekari arT norada, ka daudz jautajumu
2020. gada bijis par Covid-19 un par oficialas un
ticamas informacijas avotiem par So slimibu.

Zemak apkopoti daZi bibliotekaru pieredzes
stasti par to, ka viniem it ka ikdieniskas, vien-
karsas situacijas izdevies palidzét klientiem
medijpratibas jautajumos.




J Labad prakse:
bibliotekaru pieredze

—

Atnak kungs labdkajos gados un stasta,
ka maijas izlasijis zinu Facebook par kada
uznémuma bankrotésanu un tas vinu loti
satraucis, jo vina radinieks strada taja
uznémumada. Vai es varu sameklét vél kadu
informaciju no citiem avotiem, jo vins
pats neprot. Un més kopigi pastaigajam
pa interneta oficialam zinu vietném un
iegustam detalizétaku informaciju, kura
vésta, ka biedéjosa zina ir divus gadus
veca un nepatiesa. Kungam pastastu,
paradu, kam japievers uzmaniba, lasot
kadu zinu, ka var bit nepatiesas viltus zinas,
ka jameklé avots, kas zinu ir publicéjis utt.

”—

—

Kada no RCEB filiglbibliotekam bibliotekari
ir konsultéjusi septindesmitpiecgadigu
lasitaju, kura véléjas interneta iegadaties
reklaméto medikamentu. Kopigi tika
analizétas interneta sniegtas atsauksmes,
to ticamiba, pieteikuma veidlapas un
pievienotdas publikacijas ticamiba, jo
populdru cilvéku piesaiste reklama, kludas
rakstiba un vairaku valodu lietojums radija
Saubas. Bibliotekares ieteica lasitajai velreiz
pardomat par zalu iegadi un konsultéties
ar gimenes arstu pirms zalu iegades.

”—
— 7

Lasit@js ir jautdjis par ticamibas pakapi
publicétajos materialos, kopigi esam
apspriedusi, ka visam automatiski

nevar ticet, tapat esam skatijusies, ka
reklamas tematiski saplust ar rakstu, radot
iespaidu, it ka butu to turpinajums.

”—
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—

Jabut gatavam ik mirkli atbildét uz lasitaju
interesejosiem jautajumiem jebkura joma,
protams, savas kompetences ietvaros.

n—

— 7

Pieméram, ka Facebook izveléties
opcijas, lai neraditu savus personas
datus vai informaciju uz ,,arpusi”.

7”7 —

—

Esmu paskaidrojusi, ka ne visi
avoti, kurus parpublice kads
Facebook lietotdjs, ir ticami.

I —

Neuzkerties uz krapnieciskiem
sludindjumiem, satikt personu dzive,
ka ari apskatit velamo preci, pirms
tam neveicot iemaksas, kamér neesi
dro3s/nav sastadits ligums utt.

7

Medijpratibas veicinasanai pie datoriem
novietoti skaidrojosi bukleti.”

I




4 NOSLEGUMS

Bibliotekaru aptauja 2020. gada septembri ludzam atzimet, par kuriem tematiem
bibliotekari labprat uzzinatu vairak meistarklases vai Saja medijpratibas celvedi.

No 180 atbildem:

61% aptaujato bibliotekaru atziméjusi,
ka ir ieintereséti temata par viltus zinam
un to atpazisanu. 62% noradijusi,

ka veletos vairak uzzinat, ka izvertéet
informacijas avotus, 56% atziméjusi,

ka veletos uzzinat vairak par interneta
publicéta satura izvértésSanu.

Par Siem jautajumiem esam sagatavojusi
video , Ka izvértét, vai informacija

ir ticama?”. To var noskatities

Seit: https.//ej.uz/Infoizvertesana.
MaldinoSo informaciju pandémijas

laika aplukojam projekta ,Celazimes
mediju lietoSana” atklasanas pasakuma
2020. gada 4. septembri. Skatisanas
reZima pieejami prezentacijas slaidi:
https.//ej.uz/4septprezentacija.

61% labprat uzzinatu ko vairak par
reklamam un viltus loterijam. Par

slépto reklamu esam izveidojusi video:
https.//ej.uz/SleptaReklama. Atsevisks video
ir arl par dazadam brinumlidzek|u reklamam:
https.//ej.uz/BrinumlidzekluReklamas.
Savukart informacija par viltus loterijam

un naudas krapniekiem lasama viena no
iepriekSéjam $1s rokasgramatas nodalam.

58% intereséjas, ka izvértét attélu

un video autentiskumu. So tematu
apltukojam 2020. gada 20. novembra
tieSsaistes seminara bibliotekariem.
SkatiSanas reZima pieejami prezentacijas
slaidi: https://ej.uz/20novprezentacija.

43% vélétos vairak uzzinat par socialajiem
medijiem un interneta algoritmiem.

40% —par mikrotargetésanu un datu
ievaksanu timekli. Sos jautajumus
aplukojam 2020. gada 20. novembra
tieSsaistes seminara bibliotekariem un
tieSsaistes seminara senioriem 2020. gada
11. decembri Facebook tiesraide.

40% ir ieintereséti padzilinat zina$anas
par mediju lietoSanas psihologiskajiem
aspektiem. Sim jautdjumam veltita
nodala Saja rokasgramata.

A1% noradijusi, ka labprat uzzinatu
vairak par varda brivibu un tas robezam.

34% atziméjusi, ka labprat iedzilinatos
jautajuma par propagandu mediju satura.

25% véléetos padzilinat izpratni,
kapéc ir nepiecieSami mediji.

22% bitu ieintereséti vairak
izprast jautajumus saistiba ar
stereotipiem mediju satura.



https://ej.uz/Infoizvertesana
https://ej.uz/4septprezentacija
https://ej.uz/SleptaReklama
https://ej.uz/BrinumlidzekluReklamas
https://ej.uz/20novprezentacija

NOSLEGUMS

Vel neaplikotajiem jautajumiem, ka ari
tiem, kurus bibliotekari savas atbildés
noradijusi individuali, veltisim uzmanibu
kada no nakamajiem projekta pasakumiem.

Ceram, ka 2021. gads sniegs iespéju
turpinat projektu ,,Celazimes mediju
lietoSana” klatiené regionu bibliotékas

un sniegt vairak noderigas informacijas
bibliotekariem — medijpratibas mentoriem.

Paldies par sadarbibu projekta Latvijas
Nacionalajai bibliotékai un visam Latvijas
bibliotékam, bibliotekariem, kuri piedalijas
seminaros, papildinaja savas zinasanas un
vélejas tas vél uzlabot ar $i celveza palidzibu.
Ipass paldies Dzintrai Mukanei, Silvai
Vucenai, Martai Dzilumai, Evijai Vjaterei.




# NODERIGI INFORMACIJAS AVOTI

w» 3 video par mediju lietosanu:

Slépta reklama — Dr. sc. comm. Klinta Lo¢mele
https://ej.uz/SleptaReklama

Brinumlidzeklu reklamas — Dr. sc. comm. Klinta Lo¢mele
https://ej.uz/BrinumlidzekluReklamas

Ka izvértét, vai informacija ir ticama? — Dr. sc. comm. Klinta Lo¢mele
https://ej.uz/Infoizvertesana

wp Facebook tiesraide senioru medijpratibas stiprinasanai 2020. gada 11. decembri:

https.//fb.watch/2EG-cV-V7 /

W Klintas Lo€émeles prezentacija par slépto reklamu, interneta algoritmiem un
manipulaciju ar attéliem projekta ,,Celazimes mediju lietoSana” ietvaros:

https://epale.ec.europa.eu/lv/content/celazimes-mediju-lietosana

wp» Klintas Loémeles prezentacija ,,Medijpratiba pandémijas laika” projekta
»~Celazimes mediju lietosana” ietvaros:

https://ej.uz/4septprezentacija

Aicinam iepazities arT ar etnomazikes un muzikas pedagoges Igetas Ozolinas
trim video par tautasdziesmam ka masu kultGras mantojumu un to vietu cilvéka
dzivée. Video sagatavoti projekta , Celazimes mediju lietoSana” ietvaros.

Tautasdziesmas — musu spékavots — Mag. paed. Igeta Ozolina
https://www.youtube.com/watch?v=R70v0eYVgmE&t=1s

Cilveka dzives cikls / saules cikls — Mag. paed. Igeta Ozolina
https.//www.youtube.com/watch?v=_KNYTbAeOus&t=3s

Gadskartu dziesmas latvieSu tradicionalaja kultira — Mag. paed. Igeta Ozolina
https://www.youtube.com/watch?v=YGFM3-0ki90&t=1s



https://ej.uz/SleptaReklama
https://ej.uz/BrinumlidzekluReklamas
https://ej.uz/Infoizvertesana
https://fb.watch/2EG-cV-V7_/
https://epale.ec.europa.eu/lv/content/celazimes-mediju-lietosana
https://ej.uz/4septprezentacija
https://www.youtube.com/watch?v=R70v0eYVgmE&t=1s
https://www.youtube.com/watch?v=_KNYTbAeOus&t=3s
https://www.youtube.com/watch?v=YGFM3-Oki9o&t=1s

Aiga Grisane
Daces Melbardes padomniece
Eiropas Parlamenta

# EIROPAS SAVIENIBAS POLITIKAS
DOKUMENTI UN RESURSI

Medijpratibas nozime un pasakumi tas stiprinasanai planoti vairakos péedeéja gada

laika pienemtos ES politikas dokumentos un finansu programmas. lecerets atbalstit

medijpratibas pasakumus, pétniecibu un veicinat dalisanos labdakaja praksé.

Jaunadkie politikas planosanas dokumenti

Ricibas plans digitalas izglitibas joma
(2021-2027)* uzsver digitalo pratibu ka vienu
no pamata kompetencém ikviena vecuma un
medijpratibas nozimi cina pret dezinforma-
ciju. Saistiba ar dezinformaciju plans paredz, ka
Eiropas Komisija sadarbiba ar izglitibas jomas,
mediju, tehnologiju uznémumu un citiem
partneriem izstradas kopigas vadlinijas sko-
lotajiem un izglitibas darbiniekiem par to, ka
ar izglitibas un apmacibas palidzibu veicinat
digitalo pratibu un cinities pret dezinformaciju.
Konteksta ar miZa prasmém uzsverot atbalstu
pieauguso, jo Tpasi vecaka gadagajuma cilvéku,
macibam, 2020. gada pienemtaja Prasmju
programma Eiropai? planots atbalsts art biblio-
tekam, vairak gan uzsverot digitalas prasmes
Sauraka izpratne.

,Eiropas plassazinas Iidzek]i digitalaja
desmitgadé: Ricibas plans atlabsanas un
parmainu atbalstam”3 paredz izstradat in-
strumentu kopumu, kas veicinatu iedzivotaju
izpratni, uzlabotu kritiskas prasmes un palidzétu
lietot plasaku mediju satura klastu, kas pie-
ejams video koplietoSanas platformas. Video
koplietosanas platformam (pieméram, Netflix)
ar grozito Audiovizualo mediju pakalpojumu
direktivu? ir uzlikts pienakums pasam ieviest
pasakumus un rikus medijpratibas veicinasanai.

Eiropas Demokratijas ricibas plana> uzsverts, ka
Eiropas Savieniba pastiprinas centienus uzlabot
medijpratibu un turpinas atbalstit valstu rikotas
medijpratibas kampanas sadarbiba ar Eiropas
Digitalo mediju novérosanas centru (EDMO) un
Medijpratibas ekspertu grupu. Tapat turpinasies
tadi pasakumi, ka Eiropas medijpratibas nedéla
(kas parasti notiek pavasari), ka ari planots ciesi
sadarboties ar UNESCO, kas daudz dara $aja joma.

Plasak: https://ec.europa.eu/education/education-in-the-eu/digital-education-action-plan_Iv

Plasak: https.//ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=1223&langld=en

3 Pieejams: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/LV,/TXT/HTML/?uri=CELEX:52020DC0784&from=EN

4 Pieejama: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/LV/TXT/HTML/?uri=CELEX:32010L0013&from=EN

5 Pieejams: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/LV,/TXT/HTML/?uri=CELEX:52020DC0790&from=EN




EIROPAS SAVIENIBAS POLITIKAS DOKUMENTI UN RESURSI

Finansejuma iespejas

Programma ,Radosa Eiropa”® (2021.-
2027. gadam) pirmoreiz paredzéts Tpass
finanséjums zinu medijiem un medijpratibai.
Arl programma , Apvarsnis Eiropa” (2021.—
2027. gadam) paredz atbalsta pasakumus
iedzivotaju mediju lietoSanas prasmju
uzlabosanai un veicinas piekjuvi pluralistiskam
mediju saturam. Atbalstu bus iespéjams ieglt arl
Eiropas Socialaja fonda Plus, ,,Erasmus+”, Eiropas
Solidaritates korpusa programma, programma
,,Digitala Eiropa” un citas programmas un fondos.
Pieméram, ,Erasmus+” lidzfinansétas Eiropas
skolu kopienas eTwinning (e-mérksadarbiba)
2021. gada téma ir medijpratiba un dezinfor-
macijas novérsana.’

6 Programmas majas lapa: https://ec.europa.eu/programmes/creative-europe/node_en

7 Plasak: https://www.etwinning.net/en/pub/newsroom/highlights/etwinning-annual-theme-2021-m.htm



https://ec.europa.eu/programmes/creative-europe/node_en
https://www.etwinning.net/en/pub/newsroom/highlights/etwinning-annual-theme-2021-m.htm
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